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BEVEZETES

Kutatdasom témaja a barlangi kalandturizmus Magyarorszagon. Minthogy a
21. szazad jellemz6 nemzetkdzi trendje, az élményorientaltsag hazankat is elérte, és
az utoébbi években ujabb és Ujabb barlangok kaptdk meg a kalandturisztikai
hasznositas engedélyét, igy a ndvekvo kereslet az extrém tipust turdkra €s az egyre
boviil6 kindlat megkivéanja a jelenség szakmai vizsgalatat. A kalandturizmus fogalma
a nemzetkozi szakirodalomban mar évek oOta vizsgalddas targya, egyre tobb olyan
elemzés 1at napvildgot, amely a trend tarsadalmi hatterét, motivacioit és fobb
célcsoportjait vizsgalja.

Dolgozatom célja, hogy a nemzetkézi szakirodalmon alapulé elméleti
feldolgozas mellett (1. fejezet) egy konkrét teriileten keresztiill mutassam be a
kalandturizmus helyzetét és jellemzdit Magyarorszagon. Tehat elsésorban a
barlangturizmus 1j formajaval foglalkozom, a barlangaszatot mint 0j kinalati elemet
jellemzem és kiemelem jovobeli lehetdségeit (2. fejezet). A kalandturizmus jogi
hatterére és feltételeire vonatkozo informacidim forrdsqul a Kornyezetvédelmi és
Viziigyi Minisztérium Barlangtani Osztalyvezetdjével folytatott interju szolgalt.

Elemzem a Matyas-hegyi-barlang ¢s a Csodabogyds-barlang latogatottsagi
statisztikdit az ¢éves valtozds, a szezonalitds ¢és a helyrajz szempontjabol, és
Osszevetem mas idegenforgalmi barlangokra vonatkoz6 statisztikdkkal (3. fejezet).
Emellett kérddives vizsgalatot végzek a Matyas-hegyi-barlangban overéllos turan
résztvevokkel (4. fejezet). Célom, hogy azonositsam a konkrét vendégszegmenst,
feltérképezzem a  turaszervezok  marketingtevékenységének  eszkdzeit és
hatékonysagat, valamint felmérjem a szerzett élmény intenzitdsat és
kovetkezményeit.

Az adatok alapjan a kovetkezd téziseket szeretném vizsgalni. Eldszor is, a
kalandturizmus a belf6ldi €s beutazo idegenforgalom gyorsan ndvekvd szegmense.
Masodszor, itt is megfigyelhetd a Magyarorszagot jellemzd centralizaltsag, Budapest
¢s a Balaton dominancidja. Harmadszor, a tomegturizmus ¢és a marginalizalt
extrémturizmus koOzoOtti  hatdrvonal az utdbbi években elmosodott, és a

hatdrmezsgyéjén egyre nagyobb szerephez jut a ,,soft” kalandturizmus.
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1. A KALANDTURIZMUS ELMELETI MEGKOZELITESE

1.1. Nemzetkozi turisztikai trendek

1.1.1. Tarsadalmi-gazdasagi valtozasok

A mai értelemben vett turizmus a 20. szdzad masodik felében jelent meg, és
az azota eltelt idoben gyokeres atalakulasnak lehetlink a szemtanui. A valtozasokat
nem csak a f6 fogad6 orszagok és régiok esetén érzékeljiik, hanem ehhez szorosan
kapcsolodva a preferalt terméktipusok piaca is folyamatosan modosul (Aubert-Berki
[2007]). A technika ujabb és ujabb vivmanyaival parhuzamosan a desztinaciok kore
is fokozatosan boviilt. Az utazdsok mind konnyebbé, egyszertibbé, és ami még
fontosabb, a hétk6znapi ember szamara is elérhetévé valtak. De az okokat masban is
kereshetjiik: a legegyszerlibb motivacid maga az emberi kivancsisag. A turistdk
igénylik az Gjdonsagot, az ismeretlent, igy jelenhettek meg a klasszikus ti célok
mellett az egyre szokatlanabb és messzebb talalhato helyszinek is.

Napjainkban, a 21. szazad kiiszobén a valtozasok még gyorsabban ¢és
intenzivebben jelentkeznek a tarsadalmi ¢és gazdasdgi kornyezetben, igy az
idegenforgalom piacdn is. A turizmust a demografia, a kornyezeti kérdések, a
kultara, de a politika ¢és kdzbiztonsag kérdése is egyarant befolyasolja.

Tehat a tarsadalmi-gazdasagi valtozasok és a turizmusban megfigyelhetd
trendek szorosan Gsszefiiggnek. A trendek mindig az emberi ¢élet keretfeltételeinek a
valtozasat jelzik, amelyek hatdsdra az életvitel, a prioritdsok és a dontések
megvaltoznak. Ennek megfelelden a keresleti oldalon megjelend novekvd fogyasztoi
elvarasok, az értékekben bekovetkezd eltolodasok, a demografiai valtozasok, Uj

igények érdemi kihivast jelentenek a kinalati oldal szerepldinek (1. dbra).
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1. abra: Tarsadalmi-gazdasagi valtozasok és a turizmusban megfigyelheto trendek
osszefiiggései
Forras: Aubert — Berki [2007]

1.1.2. Az uj iranyzatok

A legalapvetdbb, fobb trendek kozott is tetten érhetdk az extrémitas, a kaland
iranyaba hat6 tényezok. A hagyomanyos sportagak és a passziv pihenés iranti
érdeklédés csokkenése egyértelmiien befolyasolja a turisztikai termékstruktura
alakuldsat. Emellett a természet ¢és az élmény jelenik meg kulcspozicidban az
urbanizalt ember szabadidd-eltdltési motivacioi kdzott.

A modern tarsadalmakban — bar az eléirt munkaidd csokkent — az emberek
tobbségénél a munkaval toltott 6rak szdma megnott, igy a hétkdznapokban fokozodo
nyomas ellenstulyozésara alkalmas rekredci6 egyre fontosabba valik a
mindennapokban és utazasok soran is. Ennek megfeleléen a természetorientalt, az
egészségkozpontu és az aktiv id6toltéssel kombinalt utazasok kereslete egyértelmii
pozitiv valtozast mutat. Ellentmondas, hogy éppen az urbanizacio hatasara csokkend
zoldteriiletekkel parhuzamosan jelenik meg ezeknek a természeti értékeknek az
idegenforgalmi hasznositasa.

A turizmus megatrendjei kozé illeszkedik az individualizacio igénye is. A
tomeges mennyiségben eldallitott standardizalt termékeket egyéniesiteni kell. A
nyugati tarsadalmakat mar nem fenyegeti a napi megélhetés kockazata, igy fokozott

figyelem koncentralodik a szabadidd eltdltésére. Az individualizacié 1ényegében azt



jelenti, hogy mindenki azt tegye utazasai kozben is, amit csak akar. Az
utazasszervezOktol megkovetelik, hogy az élmény személyre szabott legyen és az
egyedi sziikségleteiket elégitse ki (Rupe [2000]). Fontos mindazonaltal megemliteni,
hogy ezek a valtozdsok természetesen nem okoztdk a csoportos utazasok
megsziinését, csupan arrdl beszélhetiink, hogy ezek a csoportok kisebbé, intimebbé
valtak. Az alkalmazkodas ¢életbevago az utazasszervezOk szempontjabol, mivel egyre
tobben maguk szervezik meg az utazasaikat, elsdsorban az Interneten keresztiil, igy
nem megfeleld kinalat esetén lemaradhatnak magukrol a vevokrol.

A fent emlitett trendekhez kapcsolodik az a nemzetkdzi irdnyzat is, hogy ezt
a nagyobb jelentdséggel bird szabadidot az emberek tobb részletben toltik el, nem
korlatozodik a pihenés a nyarra. A foldiilések hosszdnak a rovidiilésével egyre
gyakoribbak az eld- és utdszezont érintd szabadidds utazasok, melyek soran az aktiv
programok szerepe novekszik.

Az az ember, akinek a mindennapi életét az egészséges €letmdd jellemzi, és
akinek a sport, a mozgas tevékenysége napi rutinnd valt, a nyaraldsai soran is
torekedik arra, hogy a turisztikai tevékenységét aktiv testmozgassal parositsa.
Azonban ebben az esetben mar nem elégszik meg a szokésos sporttevékenységek
felsorakoztatasaval, hiszen ezeket otthon is barmikor igénybe veheti. Az utazasok
célja a 21. szdzadban az élményszerzéssel parosuld fizikai aktivitas, ily modon az
Okoturizmus ¢€s a kalandturizmus szervezdi szdmara is tovabbi lehetdségek nyilnak a

potencialis vendégkor boviilésével.
1.1.3. Elményturizmus

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a turizmus motivacioi kozott napjainkban
az els6 helyen az élményszerzés all. Az eurdpai turisztikai piac valtozésa is kdoveti
ezt a trendet, az élménymarketing valt a turizmuspolitika legfontosabb fogalméava,
hiszen ezek az Ujfajta élmények jelenthetik a piac fokozatos bdviilését is (Jandala
[1997]). A hagyomanyos utazasok ma mar nem tudnak megfelelni a
kovetelményeknek, elvesztették az Ujdonsdg vardzsat, igy a figyelem a turizmus
alternativ formai felé¢ iranyult. A felporgetett életvitel a nyugalmas tengerparttal, a
»Sun, Sea, Sand and Sex” kombindcioval nem Osszeegyeztethetd. A jolétben felndtt
Uj generaciok ¢és az idésebb korosztilyok is mind tobb élményt varnak el a

nyaralasoktol (Bokor [2000]).



De mi is az ¢élmény? Olyan benyomdsok sorozata, melynek soran a
hétkoznapitol eltérd, kiillonleges valamit tapasztalunk meg, azaltal, hogy kilépiink a
megszokott kornyezetbdl és koriilményekbdl. Ennek a feltételnek a tomegturizmus
nem tud megfelelni, a jol szervezett programok, a ,tokéletes” helyszin idével
kérlelhetetleniil unalmassd valik. Emiatt az ¢élménymarketingnek a stratégiai
turizmustervezés kozponti elemévé kell valnia. Ez utobbi megallapitas figyelembe
vétele kiillondsen a turisztikai vallalkozasok szamara fontos, hiszen a tartos
versenyben maraddsnak elengedhetetlen kovetelménye — a  szinvonalas
szolgaltatasokon kiviil — az egyre magasabb élménytartalma kindlat nyujtasa.
Mindezek az igények is jelentés mértékben hozzajarultak ahhoz, hogy mara a Fold
egésze a turisztikai élményszerzés zonajava alakult.

Az élmény legbiztosabb forrdsa maga a kaland. Amikor eltériink a hétkdznapi
kulturdlis szabalyoktdl, kiszakadunk a megszokott kdrnyezetbdl, nem élhetiink a
modern civilizdciok megszokott technikai kellékeivel, probara tesszik a
teljesitoképességiinket: ez mindenki szdmdra egyértelmiien a kalandot jelenti. Az
magasabb élményértéket pedig ,,a fokozodo veszély” jelenti. Fontos megjegyezni,
hogy a turizmus keretei kozott zajlodé ,kaland” sordn mindig kontrollalt,

szabalyozott veszélyforrasokrol beszéliink.

1.2. A kalandturizmus

1.2.1. A kalandturizmus térhoditasa

A nemzetkozi szakirodalom egybehangzo véleménye szerint a kalandipar a
turizmus piacdn beliil gyorsan nove szektor. A ndvekedés okai a kiterjedt
vendégkorben rejlenek. Tobb tarsadalmi véltozas is eldsegiti az egyre népszeriibbé
valast. Az elsé fontos tényezd, hogy eltolodott a gyermekvallalds idészaka, igy a
fiataloknak tobb ideje és felhasznalhatd jovedelme marad a kalandok kiprobalasara.
A masik tényezd, hogy a korabbi kalandorok a gyerekvallalas utan is szeretnék a
csaladi ¢életiikket aktivan tolteni. Végiil, de nem utolsdé sorban, az Oregedd
tarsadalmakban az iddsebb generdcioknak is egyre nagyobb az igénye a sportos
szabadidotoltésre. A novekvd keresletnek és a széleskorti elvarasoknak meg kell

felelni, ami biztositja a piac folyamatos boviilését (Dunford [2008]). A



kalandturizmus jelent0ségének ndvekedése azt is magdval vonja, hogy egyre
komolyabb szakmai érdeklddés dvezi. Nemzetkozi szervezetek — példaul: Adventure
Travel Trade Association — és konferenciak — példaul: Adventure Travel World
Summits (Nemzetkozi Kalandturisztikai Csucstaldlkozd) — jottek 1étre az utobbi
években. Anglidban a 2008-as Adventure Travel Show kiallitdoi mar tobb mint 200-an
voltak. A helyzet hasonl6 a szakmai oktatasban is, Kanadatol kezdve Anglian at tobb

foiskolan lehetdség van kalandturisztikai szakosodasra.

1.2.2. A kalandturizmus fogalma és fajtai

Utasok ¢és utazasszervezok tomegei vesznek részt a kalandutazasokon, illetve
ezek a lebonyolitdsban, mégis alig még van a turizmusnak mas olyan szegmense,
amelyik ennyire kevéssé ismert €s tanulményozott volna a szakirodalomban. Pontos,
jol koriilhatarolt definiciérol nem beszélhetiink, gyakran mar az is gondot okoz, hogy
elhelyezziik a turizmus mas tipusain beliil. Sokan Osszekeverik a kockdzat-, az
aktiv-, vagy ¢éppen a sportturizmussal, de a kalandturizmus egy 0©nallo
turizmusdgazat, amely emellett természetesen magdban hordozza a fent emlitett
turizmusfajtak tobb jellemzdjét is.

Az altalanosan elfogadott definicid szerint a kalandturizmus olyan aktiv
utazasokat foglal magaba, amelyek a legtobb esetben természeti kornyezetben
mennek végbe, €s a f0 cél egy veszélyérzettel, izgalommal kombinalt élmény
szerzése. Azonban ennek a megfogalmazéasnak a gyengeségét az adja, hogy a kaland
szubjektiv fogalom, minden embernek mast jelent, igy nehezen meghatdrozhato,
hogy mi is az az izgalmas élmény, ami mar kalandnak szamit.

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban alapitott Adventure Travel Trade
Association (Kalandturisztikai Szakmai Szovetség) megallapitdsa szerint minden
olyan tevékenység kalandturizmusnak szamit, amelyik az alabbi harom feltétel koziil
legalabb kettonek megfelel: 1. fizikai tevékenység, 2. természeti kdrnyezetben megy
végbe, 3. kulturélis értékcsere és kolcsonhatas jon 1étre (Dunford [2008]). Azzal a
kitétellel kiegészitve, hogy a kalandturizmus mindenkor a napi rutintdl vald
elszakadast szolgdlja azaltal, hogy a biztonsagos komfort kornyezet elhagyasaval az

ember valami ujat fedez fel, mikozben probara teszi, feszegeti a sajat korlatait.
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A viszonylag tdg definicié kovetkeztében a kalandturizmus szdmtalan format
Olthet, a wvadvizi evezést éppugy magaban foglalja, mint a hagyomanyos
gyalogturazast.

Nehéz felosztani kiilonbozé tipusokra, mégis alapvetden két jol elkiilonithetd
fajtarol beszélhetiink a ,,veszélyességi” fokozat ¢s a fizikai teljesitmény szerint. Az
elsé a ,soft” kalandturizmus, amely mindenki altal elérhetd és teljesithetd. Az
utazasszervezOk célja, hogy a soft ajanlatokkal az idésebb korosztalyokat, a
csaladokat, vagy éppen a holgyeket célozza meg. A masik a ,,hard” kalandturizmus,
amely mar magasabb veszélyességi fokozatot jelent. Ez jo fizikai kondiciot feltételez

a résztvevok részérol, ezzel egylitt az adrenalin-szintet igazdn fokozd élményt

nyujtja.

1.2.3. Aktiv-, sport-, kockazatturizmus

Az elmult évtizedek gazdaséagi-tarsadalmi valtozéasai soran bekovetkezett
szemléletvaltisra a turizmus alternativ formdi adtak valaszt. Az jfajta, magasabb
mindségli, kultira- és kornyezettudatos turizmusfajtdk kozé sorolhatdé az aktiv
turizmus is. Definici6 szerint ez olyan utazas, amely soran a turista a hétkdznapitol
eltérd, intenziv mozgast végez, mikézben valamilyen fajta arut vagy szolgaltatast is
vasarol (Michalko [2002]). E meghatarozas alapjan megallapithato, hogy a
kalandturizmus is az aktiv turizmus fajtai k6z¢ sorolhat6, azzal a kitétellel, hogy az
utobbinak szerves része a mesterséges veszélyérzet és fesziiltség.

Tévesek azonban azok a megallapitasok, amelyek tilzott parhuzamot vonnak
a sport €s a kaland kozott. A sportturizmus alatt mindenkor a versenysportot értjiik,
ahova résztvevoként a versenyzok, szurkolok és edzdk tartoznak. Tehat minden
esetben sportturizmusrol beszéliink, amikor az utazds nem kedvtelésb6l, hanem a
teljesitmény Osszemérése érdekében torténik. Ebben az értelemben itt nemcsak
kaland-, hanem aktiv turizmusrél sem beszélhetiink, hiszen a tevékenység nem tér el
a megszokottol (Michalko [2002]).

Ha az élményturizmus altal kinalt korlatozott veszélyhelyzetek sem elégitik
ki a turistdt, akkor nem marad mas hatra, mint a valodi életveszély. A
21. szazadban kialakult a kockézatturizmus, amelynek helyszinei a harci frontok,

katasztr6fahelyzetek, valsdgovezetek. Elegendd pénz és vakmerdség esetén az ember



11

ma mar barhova eljuthat. Nem véletlen, hogy a kiiliigyminisztériumok kiilon
tanaccsal latjak el a katasztrofa altal sujtott térségekbe utazokat, hiszen sziikség van
az ilyen tdmogatasra is, mivel ma mar ¢l ¢és virul a katasztrofaturizmus, ahol az
¢lményt masok tragédidja adja és — ellentétben a kalandturizmussal — a
veszélyhelyzet nincsen kontrollalva (Jandala [1997]).

Osszefoglalva, a kalandturizmust tekinthetjiik az aktiv turizmus egy
bizonyos, a mesterséges veszélyérzet ¢lményének megszerzésére iranyul6 tipusanak,
azonban kiilonbozik a sport- és kockazatturizmustol, hiszen nem beszélhetiink sem
versenysportrol, sem pedig valoban életveszélyes szituaciokrol. A kalandturizmussal
jar6 kockazat szabalyozott, és a biztonsag a legfontosabb kritériumok kozott
szerepel. A kovetkezd 4abra a turizmus viszonyrendszerében helyezi el a
kalandturizmust, és demonstralja, hogy ez a turizmusfajta elkiiloniil az alternativ

turizmus tipusain beldl.

Turizmus

Alternativ turizmus

2. abra: A kalandturizmus viszonyrendszere az alternativ turizmuson beliil
Forrds: a szerzo

Bar az 4bra azt sugallja, hogy az ©ko-, aktiv, kaland-, vagy éppen a
kockazatturizmus kozott egyértelmli hatdr huzhatd, valdjdban a folyamatabra
nyilainak a célja, hogy szemléltesse, hogy ezek a tipusok egymasbol alakultak ki, igy

a gyakorlati alkalmazas soran az elméletben definialt tipusok keverednek, egy
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utazasnak egyszerre lehetnek példaul oko-, illetve kalandturisztikai aspektusai is,

ahogy a 1.2.7 fejezetbdl részletesebben is kiderdil.

1.2.4. A kaland lélektana, motivaciok

A kalandturizmus megértéséhez vagy éppen a piacon vald részvételhez
elengedhetetlen a jelenség pszichikai hatterét, specialis sziikségleteit €s motivacioit
is vizsgalni, hogy ezaltal pontosabb képet kapjunk, kik is azok a ,,kalandorok” és mi
jellemzd rajuk.

A kalandturizmus jelenségével parhuzamba allithatok az olyan trendek,
melyek soran felértékelddik maga az ember, és az egészség vagy éppen maga a test
keriil a kozéppontba. Az ujfajta életmo6d megkoveteli az egot, az Onmagunkra
figyelést, ahol egyszerre apoljuk a lelkiinket és a testiiket, &m ez szamtalan
kiilonb6z6 mddon torténhet. Ebbdl adododan a kalandorok részérdl is tobbféle fizikai-
pszichikai motivaciordl beszélhetiink. Fizikai-fiziologiai sziikséglet a menekiilés a
monotonitasbol, ahol a cél a hétkdznapok ellensulyozasa. Fontos a testi épség
megorzeése, a test karbantartdsa a fizikai aktivitds soran. Erdsiti a valahova tartozas
érzését, hiszen a kaland tarsas program, gyakran csapatmunka. Noveli az
Onbecsiilést, ugyanis a kiviilallok is elismerik a teljesitményt, az emberben pedig a
»,megcsindltam!”-érzés okoz euforikus oromet. A kalandor altal megtapasztalhato
természeti kornyezet vagy éppen kulturalis sokszinliség esztétikai ¢lményt nyujt.

A kaland tehat az Onmegvalositas, Onkifejezés egyik kivalo, hatékony
eszkoze, amelynek pozitiv hatdsai a megszokott otthoni életbe vald visszatérés utdn
is érezhet6k. A fizikai vagy szellemi kihivas teljesitése a magabiztossag
megnovekedését eredményezheti a mindennapokban is. Olyan egyediilallo
tapasztalatot és emléket biztosit a résztvevoknek, amelyet késobb is jra at akarnak
¢lni (Sung [2004]).

De mi is adja a kaland-érzetet a teljesitményen kiviil? A sziikséges technikai
felszerelés és a ruhazat tobb célt is szolgdl. Természetesen a fizikai aktivitas
elengedhetetlen kelléke, de tobb is annal. A kalandfelszerelés — a hdszigeteld ruha,
overall, sisak, viharsator, fejlampa, kotél, tarabakancs stb. — tovabb erdsiti a
hétkoznapi sémaktdl valod eltérést, a ruhazat mint jelmez segit a tomegtdl vald

elszakadéasban (Jandala [1997]).
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Manapsag mar az ,,outdoor” kifejezés a kdztudatba is atkeriilt, a reklamokbol
és plakatokrol szamtalan kép és film buzdit a specialis ruhak viselésére. Onallo
iparag ¢épilt ki, hogy kiszolgalja az ,,outdoor-boom” altal novekvd igényeket

(Buckley [2003]).

1.2.5. Vendégszegmens

A kalandturizmus életkortol fliggetlen, kiilonbség csak abban latszik, hogy
kik valasztjdk a ,hard” vagy a ,soft” fajtajat. Mindenki megtaldlhatja a maga
szintjén a sajat kalandjat, igy a keresleti oldalon nem beszélhetink egy jol
meghatarozott csoportrol.

A fenti allitdsokat bizonyitja két felmérés is. Az egyiket a Kalandturisztikai
Kereskedelmi Szovetség (ATTA) végezte 2006-ban a legnagyobb amerikai
kalandutazés-szervezék kozott. A felmérés megallapitotta — racafolva a fiatalabbak
szerepével kapcsolatos sztereotipiakra —, hogy az atlagéletkor a kiilonb6zo
vallalatoknal 42-47 év kozé esett, és a legnagyobb szdmban a 41-60 év kozé esd
korosztaly képviseltette magat a résztvevok kozott. Hasonld eredményre jutunk a
Adventure Travel Show (Londoni Kalandturisztikai Kiallitds) latogatoinak a
vizsgalatakor is, a fiatalabb, 19-32 év kozé esd korosztalyok mellett a 41 évtol
folfelé esd koruak szdma az dsszes latogatd szdmanak tobb, mint 55 %-at tette ki.

Szintén kiegyensulyozott megoszlast tapasztalhatunk akkor, amikor a nemek
aranyat vizsgaljuk. A 2006-os ATTA felmérés szerint a résztvevok
55%-at alkottak a holgyek, és az ¢ atlagéletkoruk is 42-47 év kozé esett, mig a 2007-
es Londoni kidllitason a latogatok 51 %-a volt nd. A n6i vasarlok inkabb a ,,soft”
turakat, mig a férfi résztvevok a ,,hard” kalandokat kedvelték (Dunford [2008]).

Megallapithatjuk, hogy a vilagszerte tapasztalhaté demografiai valtozasok
hatdsa a kalandturizmus piacat is befolydsolja. Jol latszik, hogy az 1n.
szeniorturizmus nem csak a gyogy- és egészségturizmus részeként jelenik meg,
hanem létezik az az aktiv idOsebb réteg, amelynek igénye van a szabadidd egyedi,
sportosabb eltoltésére. Az utazasszervezOknek tehat diverzifikélt kinalatot kell
biztositaniuk, extrém tardk mellett meg kell jelennilik a soft kalandturdknak is.
Hangsulyt kell fektetni a kiilon csalddosoknak, az idésebbeknek, vagy éppen a
holgyeknek szant tarakra.
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1.2.6. A kalandturisztikai piac kinalati elemei

A kaland mint idegenforgalmi termék sokféleképpen jelenhet meg a piacon.
A kalandturizmust nem csak a nehézség, hanem a terméktipusok alapjan is lehet
osztalyozni. Az 0sszeallitasbol is megallapithatd, hogy a piac kinalati oldala
megosztott. A széles termékvalasztékot a sportszovetségektol kezdve a kisebb privat
utazasszervezOk tomegein 4t a nagy idegenforgalmi vallalatok is kinaljak. Az
utazasok a rovid ,,akcidkon” at a tobb hetes expediciokig is tarthatnak (1. tablazat a
kovetkezd oldalon).

Jol latszik az az 0j igény is, hogy az utaz6 egyediil kivanja felfedezni a
kalandot, igy jelenhettek meg a piacon az egyénileg Osszeallitott, személyre szabott
turdk. Az ilyen utazdsokra jellemzd, hogy gyakran 6rakra lebontott napirendet biznak
az utazokra a szervezOirodak. Emellett azonban tobbségben vannak a szervezett
utazasok, hiszen — a kivételektdl eltekintve — pont a turak specidlis volta miatt
sziikséges a szakképzett vezetés, hogy a veszélyhelyzet valoban szabalyozott legyen.
Az expedicids utazdsoknal kiilondsen jellemzd a kis 1étszam, azonban ez a tobbi
turatipus esetén is elmondhato. A 1étszdm minden esetben korlatozott a résztvevok
biztonsaga érdekében.

Kiegészitésiil fontos megemliteni, hogy a kaland gyakran incentive utazasok
vagy csapatépitd tréningek része is. Utobbinak elsddleges célja a csoportkohézid
novelése, a csoporttagok kapcsolatrendszerének tokéletesitése és a csapatszellem
kialakitasa, egyszoval a szocidlis viszonyok fejlesztése abban a reményben, hogy ez
— kozvetett modon — ndvelni fogja a munka hatékonysagat. E célok megvaldsitasara
tokéletesen megfelel a kalandturizmus, hiszen tarsas programokrol beszéliink,
melyek sordan a teljesitéshez 4altaldban a kalandorok egyliittmiikddése, egymas

segitése sziikséges.
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1. tablazat
Kinalati elem | Jellemz6i Szervezék Példa
Expedicios
utazasok Olyan utazasok, amelyek | Altalaban nagy Himalajai
egzotikus orszagokba vagy | utazasszervezok expedicio,
érintetlen természeti kinaljak, a magas kutyaszannal
kornyezetbe vezetnek. utazasi koltségek és a | Gronlandon
Jelentos fizikai kis 1étszdm miatt. keresztiil
teljesitményt kovetel a
résztvevotol.
Extrémsport
utazasok Elsésorban veszélyes Kisebb, akar privat Mountainbike-
extrémsportok tizésére ad | utazasszervezok tura, hegymaszas,
alkalmat. kinalata. rafting
Fun & Action
Olyan, rovid idére sz616 Gyakran helyi,
ajanlatok, ahol a cél a kisebb, privat vagy Bungee jumping,
,»veszély” érzetének nyilvanos tandem-ugras
kiprobalasa. Nem igényel | turaszervezok
jelentds fizikai kinalata.
teljesitményt.
Tanfolyamok
Adott sportag Kiilonboz6 Vadvizi evezés-,
tovabbképzési lehetdsége. | sportszdvetségek, sziklamaszas-,
egyesiiletek ¢s iskolak | ejtdernydsugras-
kinalata. tanfolyam
Vezetett turak
Szakképzett tiravezetd Kiilonb6z6 Hegymaszas,
altal vezetett kalandtirak. | sportszovetségek és barlangaszat

egyesiiletek, vagy
kisebb, akar privat

utazasszervezok
kinalata.
Egyéni utazas
(FIT) Utazasszervezok altal Specialis
személyre szabottan utazasszervezok- és
Osszeallitott tarak, ahol kozvetitok kinalata.

egyénileg kell utazni.

Forras: Rupe [2000], ford.: a szerzé.
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1.2.7. A kaland és a természetvéedelem

A kalandturizmus soran altaldban a t4j sajatos arculata és az abban végezhetd
tevékenység jelenti az egyik legfobb vonzerdt. A t4j sajatos arculata azt jelenti, hogy
az egyes tajaknak kiilon latvanya, illata, hangulata van, ezek 0sszességébol
formalodik ki az Gn. hely szelleme, ami a turisztikai kinélat és kereslet sarkalatos
eleme (Szalai-Szildgyi [2007]). A kaland soran az érintetlen természeti kdrnyezet
esztétikai értéke keveredik a kihivéssal, igy alkotva egyedi élményt. Ugyanakkor
kalandturizmus szdmtalan veszélyt hordoz magaban, hiszen a nem megfeleléen
tervezett és szervezett utazdsok esetén a helyi Okoszisztémak is karosodhatnak,
megjelenhetnek a nemkivanatos negativ hatasok, és a kaland a természet pusztitasat
eredményezheti.

A kalandturisztikai hasznositds soran tehat nem szabad elhanyagolni a
fenntarthatosadg kritériumat. Az 0j eréforrasok kiaknazasa mellett a megdvasra is
gondolni kell, hiszen a cél, hogy a kaland ¢lményét a jové generacidi is élvezni
tudjak. Az International Ecotourism Society (Nemzetkdzi Okoturisztikai Tarsasag)
meghatdrozasa szerint ,,az Okoturizmus olyan feleldsségteljes utazasokat foglal
magaban, amelyek gyakorlatilag érintetlen természeti teriiletek megismerésére
iranyulnak, ugyanakkor aktivan igyekeznek megorizni a természeti ¢€s kulturalis
értékeket, és hozzdjarulnak a helyi lakosok jolétéhez”.

Ennek megfeleléen egyre altalanosabban felismert igény, hogy az un.
,»viselkedési kodex” (Code of Conduct) szabalyainak ismeretét és betartdsat maguk
az utazasszervezok is kotelezoveé tegyék az utasaik szamara. Ez utobbi alapjan kertilt
kidolgozasra a Kornyezetvédelmi és Viziigyi Minisztériumban ,,A felelds 6koturista
etikai kodexe” (lasd Melléklet 1.), természetesen a hazai viszonyokat ¢és
kiilonbségeket mindenkor figyelembe véve. Magyarorszag teriiletének kozel 10 %-a
természetvédelmi oltalom alatt all (és ahogy latni fogjuk, minden barlangot valamely
terliletileg illetékes nemzeti parki igazgatosag kezel), igy kiillondsen fontos egy
kozpontilag meghatarozott, egységes ajanlds megjelenése és kommunikaldsa a
turistdk felé a kivant magatartasi formakrol. A kulcsszo jelen esetben az ajanlas,
hiszen ez a kdédex nem kotelezd érvényl, kivételt csak a természetvédelmi
torvényben meghatarozott szigortan védett természeti jelenségek, novények és

allatok képeznek. Ennek ellenére a tiltdst sohasem nyiltan megfogalmazo, a
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latogatdk jozan belatasara apellalo etikai kodex a kornyezeti szemléletformalas egyik
fontos eszkdze, igy kiemelt jelent6ségli az azonos megjelenés nemzeti parkonként az
egyes latogatokozpontokban, bemutatohelyeken.

A kalandturizmus természetesen nem egyenld az dkoturizmussal, a természet
mas aspektusaira teszi a hangsulyt, ezzel egyiitt a kornyezettel kapcsolatos
felelosséget, érzékenységet és tudatossagot kivan a résztvevok részérdl. Ugyanakkor
az okoturizmus funkcidi — a természeti kdrnyezettel rendelkezd teriiletek megovasa,
a bevételteremtés, az oktatas, a helyi lakossdg bevonasa és a kapacitasbdvités — mind
megvalosithatok a kalandturizmus soran is. A kalandturizmus a helyi lakosok
szamara olyan bevételforrast jelenthet, amelyet visszaforgatva a védett teriilet
megodvasara is hasznalhatnak (Ross-Wall [2001]). A kalandturizmus o6koturisztikai
vetiiletét a magyarorszagi kalandbarlang-tirdk esetén a 2.5. fejezetben vizsgdlom

részletesebben.

1.2.8. A hazai kalandturizmus

A magyarorszagi kalandipar természetesen nem Osszehasonlithaté méretében
¢és fejlettségében a nyugati orszdgok kalandturizmusaval, de a jelenség nalunk is
tapasztalhatdé és az igény folyamatosan nd. Ma mar sok utazasi iroda (példaul: a
Baraka Utazasi Iroda vagy az Eupolisz Utazési Iroda) foglalkozik hazai és kiilfoldi
kalandtirdk szervezésével, gyakran akar egy-egy tevékenységi formara is
szakosodva. Az eurdpai uticélok mellett az expedicids, tavoli kontinensekre iranyulo
utazasok is szerepelnek a palettan. Emellett hazankban is sorra alakulnak a
kalandparkok, olyan tematikus helyszineken, ahol a vendégeknek lehetdsége nyilik
kiilonb6zé extrémsportok kiprobalasara kontrollalt koriilmények kozott. Ezek
els@sorban a szabadid6 aktiv eltdltését szolgaljak, és f6 szolgaltatasuk a személyesen
megélt élmény. Fontos kiemelni, hogy ezek a parkok minden esetben igyekeznek a
sz¢les kindlattal minél tobb korosztalyt megszolitani. A kalandpark nem csak a
fiatalok szorakozéasa, hanem a kisgyermekes csaladoktdl kezdve a fiatalokon &t
egészen az aktiv idésebb rétegig mindenki jol érezheti itt magat.

A jelenség nem egyedi, hiszen az erdei kalandparkok a nemzetkozi
szabadidds tevékenységnek is robbanasszertien fejlodo szerepldi, az USA-tol kezdve

egészen Uj-Zélandig — ami maganak a kalandturizmusnak is a sziil6hazaja —
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lizemeltetnek hasonld jellegli parkokat. A szdmuk ma mar 10 {6lott van
Magyarorszagon is, €s évente Ujabbak nyilnak. Megtaldlhatdak a Mecsekben, a
Matraban, a Balaton mellett, a Dunakanyarban, a Zselic tajan vagy éppen a Nyugat-
Dunéanttlon. A felsorolasbol Budapestet sem szabad kihagyni, ahol rogton két palya
is rendelkezésére all a kalandra vagyddoknak. Most még szétszortan helyezkednek el
hazankban, azonban el6bb-utobb felvetddik a piac telitettségének a kérdése, ahogy a
parkok késobb akar egymads konkurencidiva is valhatnak. A folyamatos fejlesztéseket
egyrészt a belfoldi turizmus erdsddésével indokoljak, és az elérejelzések szerint ez a
tendencia fokozodik, hiszen egyre tobben dontenek igy, hogy a kiilfoldi utak helyett
inkabb a belf6ldon utaznak el rovidebb idore, de tobbszor (KSH [2007]). Ennek az
igénynek a kalandparkok tokéletesen meg tudnak felelni, egy napos, akar hétvégi
kiranduldsok gazdag programvalasztékkal rendelkezd célpontjai lehetnek. Mésrészt
az ¢pitkezéseket az egyes kalandparkok vendégkorének az Osszetétele is
indokolhatja, hiszen els6sorban az adott térség, a kozeli nagyvarosok lakosai utaznak
el egy-egy kalandparkba. Tehat a latogatok régionként megoszlanak, atfedést csak
orszagos szinten tapasztalunk: a mobilizalhatdé Budapest és Kozép-Duna vidék
lakosait minden egyes park igyekszik megcélozni, am az egyes parkokban az
ezekbdl a térségekbdl érkezd turistak szama széazalékos szinten elenyészik.
Osszességében azonban mégis fontos lesz figyelni arra a jov6ben, hogy az egyes
1étez6 parkok és tervbeli projektek legaldbb térségi szinten ne érintsék egymas
vonzaskdrzetét.

A kalandparkoknal is érdekes kitérni az lizemeltetés kérdésére, amely nem
olyan egyértelmli, mint példaul a barlangok esetében, ahol kizarélag a nemzeti
parkok jelenhetnek meg vagyonkezeloként (lasd 2.1.2.). A tematikus parkok
lizemeltetéi kozott 4allami és magén vallalkozasokat is taldlunk, illetve
megkiilonboztetést tehetlink alland6 parkok és mobil kalandpark szolgéltatok kozott.
Ez utdbbiak nem torekednek egy helyhez kotott bazis kialakitasara, hanem
szolgaltatdsaikat megrendelésre kihelyezik adott helyszinre, ¢és jellemzden
magancégekhez  kotddnek. Az  4allami  szolgéaltatok  kozott  elsdsorban
onkormanyzatokat, erdészeti tarsasagokat talalunk, példaul a Mecsextrém park
tulajdonosa a Mecseki Erdészeti Rt., ahol a hagyomanyosan erdégazdalkodasra
alapuld részvénytarsasag tevékenységét diverzifikalva a turizmusba is

bekapcsolddott.
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Azonban a magyarorszagi lehetdségek korant sincsenek kiaknazva.
Természeti értékeink mind nemzeti parkjainkban, mind azokon kiviil szdmtalan
kalandtara célpontjava valhatnanak. Az extrém sportok terjedése és az utazasok
sablonjainak visszaszorulasa jelzi, hogy az emberek nalunk is vagynak a hétkdznapi
sémaktol vald elszakaddsra, igy fontos, hogy megteremtsiik a lehetdséget erre a
belfoldi utazas keretein beliil is. A masik elengedhetetlen vendégcsoportot a kiilfoldi
utazok jelentik. Tobb olyan tanulmany sziiletett, amely a Ko6zép- és Kelet-Eurdpai
feltételeket vizsgalta a kalandturizmus szempontjabol. Bar a piac még valoban
fejletlen, am a viszonylag héboritatlan természet, az alacsonyabb koltségek és a
nyugati gyakorlathoz hasonldéan igénybe veheté szakképzett vezetdk és
sportegyesiiletek csabitjak az utasokat (McKelvie [2005]). A hazai szakma az aktiv
turizmus keretein beliil évek oOta a lovaglasra, a vizi sportokra €s a természetjarasra
koncentral. Fontos lenne, hogy tudatositsuk, hogy mas lehetéségeink is vannak.
Orszagszerte kitling sziklamaszd helyszinek talalhatok, a folydink kenu és kajak
tardkra, a hegyeink a terepsportokra (futds és mountainbike) alkalmasak. Egyre
tobben tiznek 1égi extrémsportokat, mint a sarkdnyrepiilés, az ejtéernydzés, a
paplanernydz¢s, a miirepiilés.

Végiil, de nem utolsd6 sorban Magyarorszag barlang-hatalom. A vilagon
egyediilalld6 moédon az orszag fovarosa alatt kilométerhosszu barlangok talalhatoak.
Ennek megfelelden a programkinalat valtozasanak tendenciai tetten érhetok még egy
olyan szlikebb szegmensen keresztiil is, mint a barlangi kalandturizmus. Az utobbi
¢vekben a barlangi tarak is megjelentek az utazési irodak tematikus ajanlatai kozott.
A rovid, egynapos hétvégi programokon kiviil, melyek esetében a cél egy-egy hazai
barlang latogatasa (példaul a Solymari-6rdoglyuk az Eupolisz utazasi iroda esetében)
akar hosszabb turaprogramok részeként is kiemelten jelennek meg a barlangok
(példaul a Padis-fennsik barlangjai egy erdélyi gyalogtira esetében a Baraka utazési
irodanal). A kovetkezd fejezetben részletesen foglalkozom a barlangok turisztikai
hasznositasanak lehetdségeivel, elsdsorban a kalandturizmusban rejlé lehetdségek

szempontjabol.
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2. A BARLANGOK KALANDTURISZTIKAI HASZNOSITASA

2.1. Barlangturizmus Magyarorszagon

2.1.1. A hazai barlangok

A természetvédelmi torvény szabalyozasa szerint: a barlang a Fold szilard
kérgében természetes Uton keletkezett, zartszelvényll iireg, melynek hossztengelye
meghaladja a két métert, tehat ember szadmara jarhatdo méretli. A barlang elvileg a
foldkéreg barmely kozetében kialakulhat, ha ehhez adottak a feltételek. A nem
karsztosodd kozetnél a tenger, a fagy, a sz¢€l, a kéregmozgas ¢€s a lavafolyas hozhat
létre iiregeket. Azonban a hazai barlangok tilnyomod tobbsége karsztkdzetekben
keletkezett. Ezekben a szén-dioxidban dus viz hatasara a kdzetek csaknem teljesen
feloldodnak. A szénsavas viz elszéllitja a feloldott anyagokat, majd megfeleld
koriilmények kozott leadja azokat. Igy jonnek 1étre a cseppkovek. A cseppké emberi
1éptékkel mérve roppant lassan, egy évszazad alatt nagyjabol fél centit novekszik
(Otvés [2005]).

Magyarorszdgon ma mar tobb mint 3000 barlangot ismeriink, amelyek
egyiittes hossza meghaladja a 100 kilométert. Ezt a szamot akkor tudjuk igazan
értékelni, ha figyelembe vessziik, hogy a karsztosodasra alkalmas karbonatos
koézetek az orszdg felszinének csupan 1,5 %-at alkotjdk. Legfontosabb
karsztteriileteink: a GOmor-Tornai-karsztvidék, a Biikk, a Balaton-felvidék és a
Bakony, a Cserhat, a Mecsek, a Pilis, a Keszthelyi-hegység és végiil a Budai-
hegység is. A felsorolasbdl is latszik, hogy a teriiletek elszortan helyezkednek el és
formdja igen gazdag a hazai viszonylatokat tekintve: a patakos-tavas barlangoktol a
kristalyokkal bélelt liregeken at a fiiggdleges kiterjedésii viznyelokig, zsombolyokig
terjed.

E titokzatos, felszin alatti vildg megismerését és felfedezését szolgalja az a
tevékenység, amit ma barlangaszatnak hivunk. Azonban a gyodkerek csaknem az
Oskorba nyulnak vissza, hiszen ezek az liregek minden korban védelmet és
menedéket biztositottak az emberek szamara. Magyarorszagon mar Arpad-kori irott

forrasok is emlitést tesznek kiillonbozd barlangokrdl tulajdoni viszonyok kapcsan.
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A tudomanyos barlangkutatds megindulasat a 19. szdzad masodik felére teszik és a
viragkorat a 20. szazad elso felében élte, amikor olyan nagynevi tuddésok kutattak,
mint példaul: Kadi¢ Ottokar, Kessler Hubert, Cholnoky Jend.

Napjainkban a barlangaszat két {0 teriiletre oszlik. A barlangkutatds soran a
cél a még ismeretlen, ) barlangok vagy éppen jéaratok felfedezése, &m emellett
megjelent a sportbarlangaszat is. A sport-barlangtirazas soran a barlangaszok egy
mar ismert barlangot jarnak be, a barlang szépségeire ¢és képzédményeire figyelve,
mikdzben megkiizdenek a nehézségekkel, melyeket foldalatti tavak, patakok, mély
aknak vagy éppen vizesések jelentenek. A 20. szdzadban a barlangkutatds és a
sportbarlangészat mellett megjelent az az igény, hogy a hétkéznapi ember is
atélhesse a felszin alatti vilag csodait, igy kezdédott meg tobb barlang
idegenforgalmi hasznositasa. A klasszikus barlangturizmus sordn kiépitett jardakkal
talalkozunk, ahol utcai ruhdban sétilhatunk és vilagitds is van. Az orszagban
elsoként az aggteleki Baradla-barlangot fedezhette fel a nagykozonség, és
kiemelendd, hogy ez ma mar a szlovak Domica-barlangrendszerrel egyiitt a
vilagorokség részét képezi. Ezen kiviil beszélhetiink még nyolc idegenforgalmi
barlangrol — a lillafiiredi Szent Istvan- és Anna-barlang, a budapesti Palvolgyi- és
SzemlOhegyi-barlang, a balatonfiiredi Loczy-barlang, a tapolcai Tavas-barlang, az
idén megnyitott Tettyei-mésztufabarlang, valamint a Pécshez kozeli Abaligeti-
barlang —, két barlangi fiirdor6l Miskolcon ¢és a Budavari labirintusrol és
varbarlangrol.

A barlangturizmussal parhuzamosan jelent meg a barlangok gydgyaszati
hasznositasa, azonban a barlangi levegd gydgyhatasara mar évszazadokkal kordbban
felfigyelt az ember. A kutatdsok bizonyitottdk is ezt a feltételezést. A barlangok
hémérséklete allando, 10°C koriili, a levegd paratartalma csaknem 100%-0s, szén-
dioxid tartalma magasabb a felszinen mértnél, szennyezdanyag-tartalma minimalis,
mikrobiologiai szempontbol a levegd steril. Mindezeket Osszegezve a barlang
kitinden alkalmas allergias és 1éguti betegek terapias kezelésére. Jelenleg hazankban
Osszesen Ot helyen folynak barlangi gyogyaszati kezelések (Szablyar [2004]).

Az utobbi évtizedben Uj tendencidkat figyelhetink meg a hazai és a
nemzetkozi barlangturizmusban. Egyre nagyobb az igény arra, hogy a barlangokat
minél érintetlenebb allapotukban tekinthesse meg a turista. Megjelent a barlangi

zOldturizmus, amely soran nem all rendelkezésre kiépitett, betonozott ut, és a
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turdzoknak gyakran sajat vilagitast is vinniiik kell magukkal. Magyarorszagon a
borsodi Esztramos-hegy belsejében talalhaté Rékdczi-barlangban, a josvafoi Vas
Imre-barlangban, illetve a Bilikki Nemzeti Park teriiletén is lehet0ség van ilyen
tardkra. Ezek a tirdk nem igényelnek magas fizikai teljesitményt, sem specidlis

felszerelést a meleg ruhdzaton kiviil.

A barlangturizmus fajtai Magyarorszagon

2. tablazat
Tomegturizmus Zoldturizmus
Abaligeti-barlang (Abaliget) Balla-barlang (Répéshuta)
Anna-barlang (Lillafiired) Baradla-barlang (Aggtelek)
Baradla-barlang (Aggtelek) Biidos-pest (Miskolc)
Budai Var-barlang (Budapest) Esztramosi Foldvari Aladar-barlang (Bédvarako)
Loczy-barlang (Balatonfiired) Istallos-koi-barlang (Szilvasvarad)
Palvolgyi-barlang (Budapest) Kecske-lyuk (Miskolc)
Szemld-hegyi-barlang (Budapest) Pongor-lyuk (Répashuta)
Szent Istvan-barlang (Lillafiired) Rakoéczi 1. szamu barlang (Tornaszentandras)
Tavas-barlang (Tapolca) Vas Imre-barlang (Josvafo)
Tettyei-mésztufabarlang (Tettye) Kalandturizmus

Béke-barlang (Aggtelek)
Bolhasi-Javorkuti-barlangrendszer (Miskolc)

Gyoégyturizmus Csodabogyos-barlang (Balatonederics)
Abaligeti-barlang (Abaliget) Esztaz-koi-barlang (Felsotarkany)
Béke-barlang (Aggtelek) Gyurko-lapai-barlang (Varbo)
Korhaz-barlang (Tapolca) Hillebrand Jend-barlang (Parasznya)

Szent Istvan-barlang (Lillafiired) K&-lyuk (Parasznya)
Szeml6-hegyi-barlang (Budapest) Kords-barlang (Szilvasvarad)

Kossuth-barlang (Josvafo)
Létrasi-vizes-barlang (Miskolc)

Fiirdéturizmus Matyas-hegyi-barlang (Budapest)

Miskolctapolcai-tavasbarlang (Miskolc) Mészégeto-forrasok-barlangja (Orfii)
Meteor-barlang (Bodvaszilas)
Solymari-érdoglyuk(Solymar)

Szakrilis turizmus Szentgali-kolik (Szentgal)
Gellért-hegyi-barlang Trio-barlang (Orfii)
Szuado-barlang (Orfii)
Vénusz-barlang (Parasznya)

Az adatok forrasa: KVVM Barlangtani Osztaly nyilvantartdasa, 2008
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A zoldturizmus tovabbfejlesztésével jelentek meg az overallos barlangi
kalandtirak, amikor a turista a barlangaszokhoz hasonl6an kiizdi le a barlang adta
fizikai nehézségeket, természetesen szakképzett vezetd segitségével. Ebben az estben
mar jo fizikai kondicio, specidlis ruhdzat és felszerelés sziikséges.

A 2. tablazat szemlélteti a kiilonboz6 hasznositasi lehetdségek megoszlasat a
hazai barlangturizmusban. Fontos kiemelni, hogy a tablazatot a Kérnyezetvédelmi és
Viziigyi Minisztérium altal kiadott engedélyek tipusai alapjan allitottam Ossze, igy
megtévesztd a kalandturisztikai barlangok magas szdma, ugyanis kimutathato
latogatdszdma csak a doltbetlivel kiemelt 11 barlangnak van, illetve tobb barlang
esetében - Hillebrand Jené-barlang, valamint a K6-lyuk a Bilikkben — a hasznositas
valojaban a zdldturizmushoz 4ll kozelebb. A Biikki Nemzeti Park okoturisztikai
programjai kozt is kiilon konnyli, kozepesen nehéz, illetve extrém kategoridkba
vannak besorolva az eredetileg kalandturisztikai engedéllyel rendelkezd barlangok.

Erdekességként megemlithetd, hogy a barlangi bavarmeriiléseknek is
hagyomanya van Magyarorszagon. Ezeknél a specialis kozeget ugyan a barlang
jelenti, azonban mint sporttevékenység a buvarkodashoz tartozik, igy a barlangi
turizmus tipusai k6z¢é nem sorolhat6. A barlangi buvarmeriilések a barlangok
latogatasanak és kutatasanak egy extrém személyi és targyi feltételeket igényld
modjat képviselik. A 2002 januarjaban bekovetkezett, szerencsés kimeneteld
esztramosi buvarbaleset o0ta a meriilési engedélykérelmeket egy ujonnan kialakitott
egységes szigoru szempontrendszer alapjan biraljak és adjak ki.

A barlangi buvarmertilések céljuktol fliggden harom 6 csoportba sorolhatok.
Az egyik legfontosabb a kutatasi céli meriilés, mely ismeretlen barlangok, barlang-
szakaszok viz alatti feltarasat, tovabba azok tudomdnyos megismerését célozza
(példaul: a Budapesten taldlhat6 Molnar Janos-barlangban). A masodik csoportba a
sport célu meriilések tartoznak, melyeket akar viz alatti barlanglatogatdsnak is
hivhatjuk: ide tartoznak a tapasztalt barlangi buvarok éaltal, nem kutatdsi céllal
végrehajtott meriilések. Ezeket a latogatasokat akar kalandtardknak is lehetne
tekinteni, ahol a kdzeget a barlang jelenti, azonban sporttevékenységként inkabb a
buvarkodashoz tartoznak, és csakis specialis képesitéssel vehetdok igénybe, igy
turisztikai termékként nem hasznosithatok. (A barlangokat szinte kizarélag barlangi
buvar mindsitéssel rendelkezOk latogathatjak, ez egy igen sziikk csoportot jelent
Magyarorszagon.) Azonban lehetéség van eseti meriilésekre is, ezeket a

szakirodalom ,,discovery”-meriilésnek hivja, ebben az esetben elegendd az altalanos
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buvarképesités is, és — fliggetleniil attdl, hogy a résztvevd a specialis barlangi
buvarvizsgara késziil-e — az oktatasi célu meriilések kdzé soroljak.

A hazai barlangok koziil erre a célra a technikai és természetvédelmi
szempontok egyiittes figyelembevételével altalanosan csak 6 barlang alkalmas,
melyek koziil kizdrdlag a Baradla rovid-alsobarlang latogathatd gyakorisagi
korlatozas nélkiil. A tovabbi barlangok (Hévizi-forrasbarlang, Tapolcai Korhaz-
barlang, Tapolcai-tavasbarlang, Racz-fiirddi-forrasbarlang, Molnar Janos-barlang)

kizardlag létszam is id6tartam korlatozas mellett kereshetdk fel.

2.1.2. A kaland-barlangok

A hazai barlangok kalandturisztikai hasznositdsdnak tt6réi a pilisi
SatorkOpusztai-gipszbarlangot ilizemeltetd Benedek Endre Barlangkutatdo ¢és
Természetvédelmi Egyesiilet (jelenleg ez a barlang nem szerepel a KvVM
nyilvantartasaban, ennek ellenére a hasznositasi tevékenység tovabbra is folyik),
illetve a Solymari-ordoglyukat hasznositdo Duna-Ipoly Nemzeti Park voltak, amelyek
mar 1995-ben megkaptdk a hasznositasi engedélyeket. A kovetkezé mérfoldkd 2002
¢s 2003 volt, amikor tovabbi barlangok csatlakoztak: a budai Matyas-hegyi-barlang
és a mecseki Trid- és Szuadd-barlangok. Az utobbi években indultak tardk az
Aggteleki Nemzeti Park teriiletén a Meteor-, Kossuth- és Béke-barlangokba, a biikki
Létrasi-vizes-barlangba, a Balaton-felvidéken taldlhaté Csodabogyds- és Szentgali-
kolik barlangokba, végiil az Orfiin taldlhatd Mészégetd-forrasok-barlangjaba. Tehat
Osszesen 11 barlangba vezetnek kalandturdkat ma Magyarorszagon, bar ahogyan mar
az el6zo részben is emlitettem, engedély 18 barlangra van kidllitva. A tanulmanyom
soran késObb két barlangot kiemelek — Matyas-hegyi-barlang és Csodabogyos-
barlang — és részletesen elemzek a latogatottsagi statisztikak alapjan. A felsorolas
ellenére a turizmus e fajtdja még mindig niche a piacon, de nem csak nalunk, hanem
nemzetkdzi szinten is. A 2008-as év februarjaban példaul India tartott konferenciat a
barlangok kalandturisztikai hasznositasanak lehetdségeirdl (Dunford [2008]).

A legtobb barlang valamelyik nemzeti park teriiletén talalhato, kivételes
esetekben pedig kiilonb6zo barlangkutatd egyesiiletek lesznek az iizemeltetok,
azonban minden barlang Magyarorszagon az Allam tulajdonat képezi. Az overallos

turisztikai hasznositdsnak az engedélyét mindenkor a Kornyezetvédelmi és Viziigyi
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Minisztérium Barlangtani Osztalya allitja ki, amely barmikor vissza is vonhatja
ezeket. Ezek az engedélyek nemcsak a barlangokra, hanem a barlangon beliil kotott
utvonalakra is szélnak, hogy minimalisra csokkentsék a kornyezeti karokat. Az
egyes nemzeti parkok vagyonkezeldi jogositvannyal birnak, azonban a turisztikai
hasznositast nem csak 6k maguk végezhetik, hanem alvallalkozénak is kiadhatjak,
akiknek beszamolasi kotelezettsége van a nemzeti park igazgatdsaga felé, illetve a

Barlangtani Osztalynak éves hasznositasi jelentést kell kiildenitik.
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3. abra: Magyarorszag kaland-barlangjainak foldrajzi elhelyezkedése
Forrds: a szerzé

Az egyes barlangok nehézségi szintje természetesen eltérd, igy adott
esetekben korhatart is szabhatnak az engedélyekben, a legnehezebb barlangokba az
also korhatar 14 év. A gyerekek esetében kiemelendd, hogy mindig sziikség van a
sziilok irasbeli engedélyére a taran vald részvételhez. Tovabbi szabalyozas, hogy
minden egyes tardr6l naplot kell vezetni, mely tartalmazza a tara résztvevdinek
szamat, a leszallas ¢és feljovetel iddpontjat, és adott esetben rogziteni kell a
rendkiviili eseményeket, illetve jegyezni kell a felszini tligyeletes adatait is. A
kalandtarakon mindenki sajat feleldsségére vesz részt és errdl irasbeli nyilatkozatot

kell tennie.
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2.1.3. Csodabogyos-barlang és a Matyas-hegyi-barlang

A dolgozatom kovetkezd fejezetében a kalandturisztikai barlangok
latogatottsaganak részletes elemzését végzem, melynek kozéppontjaba a cimben
emlitett két barlangot helyezem. Igy érdemes ezeknek a barlangoknak az altalanos
adatait, legfontosabb jellemzdit, illetve a kalandturisztikai hasznositas feltételeit

targyalni.

A Csodabogyos-barlang Balatonederics kozelében, a Keszthelyi-hegység
keleti peremén nyilik. Magyarorszag hetedik, a Dunantilnak pedig harmadik
leghosszabb barlangja. A barlang vagyonkezeldje a Balaton-felvidéki Nemzeti Park,
a kalandturisztikai hasznositasra az engedélyt 2006 madajusaban kaptdk és a
tevékenységet alvallalkozonak adtdk ki. Erdekes nevét a bejarat mellett is lathato
szuros csodabogyo nevil 0rokzold cserjérdl kapta. A barlang jaratainak hossza
Osszesen 5200 m, mélysége a bejarattol mérve -121 m, a barlangturdk ennek a
hossznak csupan toredékét érintik. A barlang jaratait hasadékfolyosok, termek és
aknak jellemzik valtozatos képzédményekkel. Méreteibdl, latvanyos formakincsébol
¢és viszonylag konnyen jarhato jellegébdl adodoan kivaldan alkalmas a ,.tanbarlang”
szerepre, azaz kezdd barlangaszok, jelen esetben ,kalandorok™ is batran
felkereshetik (a barlang térképét lasd: Melléklet I1./a).

A tirdk egész évben indulnak, de a naponta indithaté tarak és résztvevok
szama limitalva van. Két tipusu — alap és extrém — tarat iizemeltetnek utvonal ¢és
nehézség szempontjabol. Kozvetleniil a turisztikai hasznositas eldtt, biztonsagi
szempontbol a terepviszonyok konnyitése végett 1étrak, kapaszkodokotelek stb.
kertiltek beépitésre. A latogatok fogadasara in. bazis épiiletet hoztak létre, igy
biztositva megfeleld helyet az eldkésziileteknek, tajékoztatasnak, és a parkoloban a
gépjarmiiveknek is. A barlangot a bazistol kizardlag gyalogosan lehet megkozeliteni,
ez koriilbelil 40 perces sétat jelent. A szervezOk védoruhat, sisakot ¢és
vilagitoeszkozt biztositanak, valamint a részvételi dij magaban foglalja a
sportbiztositas dijat is.

A Nemzeti Park tobbféle promocidos tevékenységet végez a turak
népszerlsitése céljabol. A barlang sajat weboldallal rendelkezik, a népszertiséget az

is bizonyitja, hogy a turakra valo jelentkezések 90 %-a email-en torténik. Ezen kiviil
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magyar, angol és német nyelvli szoréanyagot, illetve képeslapokat nyomtattak, ez
utoébbi nemcsak a barlangnal, hanem a Nemzeti Park egyéb bemutatohelyein is

megtalalhato.

A Matyas-hegyi-barlang Budapest teriiletén, a III. keriiletben taldlhatd. A
Szépvolgyi uttdl keletre, az idegenforgalmi célbol kiépitett Pal-volgyi-barlanggal
szembeni Matyas-hegy oldaldban nyilik. Ez wutébbival 2001 ota kozvetlen
Osszekottetésben all, igy johetett 1étre Magyarorszag jelenleg masodik leghosszabb
barlangja, a 18,7 kilométer hosszii Pal-volgyi-Matyas-hegyi-barlangrendszer. Ebbdl
a Matyas-hegyi-barlang ismert hossza 5152 m, mélysége a bejarattol mérve -107 m.
A barlang bonyolult jaratrendszere ellenére a tajékozodas, a tirazas viszonylag
egyszerli azok szamadra, akik néhdnyszor mar bejartdk (a barlang térképét lasd:
Melléklet II./b). gy nem véletlen, hogy a Matyas-hegyi-barlangot is tanbarlangként
tartjak szamon, a Csodabogyds-barlanghoz hasonldan.

A jaratok formakincs-vilaga szegényes, csak néhol lathatdé cseppkolefolyés,
esetleg kristalyképz6dmény, és bar a barlang igy kevésbé szemet gyonyorkodtetd, de
egyuttal kevésbé sériilékeny is. A barlang vagyonkezeldje a Duna-Ipoly Nemzeti
Park, a kalandturisztikai hasznositast 2002 6ta végzik alvallalkozo segitségével. A
kinalt tardk széles skalan mozognak, Ilehet6ség van csalddoknak, barati
tarsasagoknak egylitt turazni, de foldalatti f6ldrajzora, osztalykirdnduléds, barlangi
csapatépitd tréning vagy akdr barlangi sziiletésnap is szerepel a listan. A foldalatti
foldrajzorak soran a didkok nem csak végigmasznak a barlangon, hanem a barlang
jellegzetes részein tajékoztatast kapnak a vezetotél a Budai-hegységrol és
barlangjairdl, valamint azok keletkezésérdl, a kiilonb6z6 asvanykivalasokrol,
Osmaradvanyokrol.

A turdkhoz mindenkinek biztositjak a sziikséges felszerelést, overallt, sisakot
és vilagitast. Atoltozni a Pal-volgyi-barlang kezeléépiiletében kialakitott 61toz6kben
lehet. A tardk egész évben indulnak, melyekrél a Duna-Ipoly Nemzeti Park altal
miikddtetett idegenforgalmi barlangokban — Palvolgyi- és Szeml6-hegyi —
informalodhat a turista. Azonban ami még fontosabb, hogy a tiravezeték néhany
utazasi irodaval is kapcsolatban allnak, illetve Budapest-szerte a youth hostelekben
szor6lapok vannak elhelyezve. Tovabba a Matyas-hegyi-barlangnak kiilon weboldala
van, ahol email-en is lehet jelentkezni, vagy akar egy utalvany vésarlasaval barlangi

turat is lehet ajandékozni.
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2.2. Barlangi kalandturizmus a nagyvilagban

Szakdolgozatom témdja a magyarorszdgi barlangi kalandturizmus
helyzetének az ismertetése, azonban fontosnak tartom, hogy a hazai viszonyokat és
jellemzoket globalis szinten is megvizsgaljam, Osszehasonlitsam mar orszagok
gyakorlataval, valamint az egyedi természeti képzdédményeink, a barlangok jogi
helyzetének és védelmének a kiilonbségeire is ramutassak vildgviszonylatban.

A kutatomunkdmhoz segitséget a Nemzetkozi Szpeleologiai Unid (UIS —
Union Internationale de Spéléologie) tagjaitél kértem. Az UIS egy nonprofit
nemzetkdzi szervezet, melyet 1965-ben alapitottak, célja, hogy tdmogassa ¢és
Osszekosse a kiillonboz0 nemzetek barlangaszait, barlangkutatoit, illetve mindenki
mast, akinek a munkajat — akar tudomanyos, gazdasagi, kulturalis aspektusbol is —
érinti a barlangok helyzete. A szervezetet az egyes nemzetekbdl delegélt tagok
iranyitjak, segitségiikkel csaknem hiisz orszag barlangkutatéival 1éptem kapcsolatba
Kanadatol kezdve K6zép-Amerikan at egészen Ausztraliaig.

A vizsgélt kérdések egységesen a kovetkezok voltak: az adott orszagban
l1étezik-e a barlangok kalandturisztikai hasznositasa, ha igen, milyen kiilso, akar jogi
feltételekkel valosul meg, tovabbd a konkrét esetekben a kalandtirdkat milyen
szervezetek vezetik. Osszefoglalva annyi éllapithatdé meg elézetesen, hogy a
barlangok védelmének és a latogatasukra iranyuld turizmusnak a jogi szabalyozasa
minden orszagban eltérd, nem csak a tengerentiilon, hanem Eurdpaban is. A hazai
viszonyok, a Kornyezetvédelmi és Viziigyi Minisztérium Barlangtani Intézetének az
engedélyezési és ellendrzési rendszere, a nemzeti parkok kozigazgatasi szerepe
egyedi eset a vildgban. A kalandturisztikai hasznositds szinte kivétel nélkiil
mindeniitt az Ttzleti szféra hataskorébe esik, azonban azt is elengedhetetlen
megemliteni, hogy a helyszinek talnyomo részén specialisan képzett szakértéi garda
foglalkozik ezzel, akik kozott magas szamban fordulnak eld geologusok, illetve
tudos emberek. A konkrét vallalkozasok esetében ugy tlinik, hogy a cél altalaban
nem a barlangok értékeinek a degradéaldsa a gyors haszon reményében, hanem a
tardk fenntarthato szervezése és vezetése kornyezeti karok okozasa nélkiil. Tovabba
az egyedi esetek nem korldtozédnak kizardlag barlangi turdk szervezésére, a
barlangok mindig egy nagyobb Iéptékli turisztikai szolgéltatds keretébe

integralodnak, ahol mas extrém programokon kivill a turistak széllashelyet, étkezést,
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akdr tobb napra sz6ldo komplex programcsomagot is igénybe vehetnek. A
tovabbiakban adott orszagokat ismertetek, mellyel a célom, hogy kiemeljem az un.
best practise eseteit, olyan pozitiv példakat, ahol a kalandturisztikai tevékenység
Osszetett modon, természeti dartalmak nélkiil, mégis a turistdk igényeit
maradéktalanul kiszolgalo rendszerben valosul meg.

Az eurdpai viszonyok igen csak eklektikusak. A norvég és olasz
barlangkutatok arrol panaszkodtak, hogy nincsen egységes szabalyozasi rendszer, és
ez egyértelmiien a barlangok elhasznalodasat, képzédményeinek a pusztuldsat
okozza hosszutavon. A szomszédos Szlovénidban ugyan 2004 o6ta kiilon torvény
rendelkezik a barlangok védelmérdl és turisztikai hasznositasanak lehetdségeirdl,
ahol a kalandturisztikai hasznositds is kiilon definidlasra keriilt, a gyakorlati
szabalyozas mégsem valosult meg. A Svéjci Szpeleoldgiai Tarsasag (SSS — Société
Suisse de Spéléologie) szigoru rendszere ennek az ellenkezdjérél szamol be. Mivel
az SSS a barlangok latogatasat minden esetben magas kockazatinak talalja, részletes
ajanlast dolgoztak ki a turaszervezok szamara, amely a résztvevok szamat 10 alatt
korlatozza, illetve minimum 3 szakképzett taravezetdt tart sziikségesnek
csoportonként, és a tovabbi szigoritdsokat a barlang technikai nehézségétdl,
horizontalis és vertikalis kiterjedésétol teszi fliggdvé. Ezen szabalyok és az altaluk
kidolgozott barlangi etikai kodex betartatasdnak letéteményese maga a tarsasag,
amely a tardk vezetését SSS tagsaghoz is kotné. Svajc legnagyobb kalandturizmussal
foglalkoz6 vallalkozésa a Trekking Team, melynek bazisa Schwyz kantonban,
Muotatal mellett van. A barlangi kalandturék f6 célpontja a Holloch barlangrendszer,
azonban tovabbi 6 kisebb barlangba is vezetnek turdkat. A turakat kiilonb6zo
nehézségek és idotartam szerint vezetik. A legrévidebb kalandok csupan masfél
orasak, azonban akar hét oras extrém kalandon is részt lehet venni. A szervezdk a
sziikséges felszerelést biztositjak, azonban a sportbiztositast nem. A Trekking Team
tevékenysége nemcsak egyéni barlangtirakra korlatozddik, hanem a magyarorszagi
Matyas-hegyi-barlanghoz hasonldan csapatépitd tréningeket is rendeznek, illetve az
egyes turdkat egyéb felszini élménytardkkal is lehet kombindlni. Nemcsak hazai
latogatokra épitenek, az egyéni barlangtirak elsddleges célcsoportjat a kiilfoldiek
alkotjak.

A tengerentulr6l a barlangi kalandturizmus leginkdbb Kanadéaban,
Ausztraliaban, Uj-Zélandon és Malajziaban 6rvend nagy népszeriiségnek, azonban

Ko6zép- ¢és Dél-Amerikaban is megtalalhatjuk a nyomait Brazilidban, Costa Rican,
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vagy éppen Guatemaldban. Az utdbbi csoportbol Braziliat lehetne kiemelni, mivel a
hagyoméanyos kalandtarakon kiviil itt kiilon kiranduldsokat szerveznek a
mozgassérilt turistdknak nem kiépitett barlangokban is (Nunes er al. [2008]).
Tovabba a Kozép-Amerikai Karszt és Szpeleologiai Intézet (ICEKE — [Instituto
Centroamericano de Estudios Karsticas y Espeleologicos) beszdmoloja szerint épp
ez év tavaszan végeznek egy atfogd felmérést a Guatemalai Turisztikai Hivatal
megbizasabdl a barlangok kalandturisztikai lehetdségeinek a feltarasara.

A kanadai kalandturisztikai piacrol két vallalkozast is ki lehet emelni, melyek
nemcsak barlangi kalandtirakat kinalnak, hanem az adott barlangok kozelében
komplex bézist hoztak létre. Az egyik az Amerikai Egyesiilt Allamok hatardhoz
kozel, Kanada nyugati részén, Canmore varos mellett, a masik a Vancouver-szigeten,
a Horn-t6 mellett taladlhaté. A két vallalkozds egylittes vizsgalta sordn
megallapithatd, hogy a Kanadai id6jarasi viszonyok miatt — esds, illetve szaraz
idészak — ugyan a turdk széles valasztékat kinaljak, azonban szezonalis jelleggel. A
barlangok védelme tartomdnyi szinten is eltérhet, azonban a legtobbszér a Nemzeti
Fejlédés Minisztériumdhoz (Ministry of Community Development) tartozik.
Mindkét barlang-bazis nemzeti parkokhoz kozel, természetvédelmi teriileteken
helyezkedik el. A Canmore Barlangasz Kft. (Canmore Caverns Ltd.) 12 éve vezet
barlangi kalandturakat, a latogatottsagi statisztikak a 2000-es évtdl kezdve allnak a
rendelkezésemre. Erdekesség, hogy a barlangi tarak igénybevevdinek szama
fokozatosan emelkedett fel a 2000-es évben mért 911 forol 2008-ra 2863 fore, ami
szinte megegyezik a magyarorszdgi Csodabogyds-barlang latogatottsagaval (lasd
kovetkezo fejezet). Tovabba a tirdk szezonalis megoszlast is mutatnak, a juliustol-
szeptemberig tartd idészak jelenti a f6 idényt Kanadaban. A szolgaltatasokhoz
kiegészitésiil meg kell jegyezni, hogy itt is megtaldlhatd a foldalatti geologia oktatas
iskolds kort gyerekek részére, sOt tematikus nyari tdborokat is szerveznek igény
szerint. A barlangészat irant mélyebben érdeklddok pedig barlangjard tanfolyamon
vehetnek részt, melyeket Magyarorszagon a barlangdsz egyesiiletek hirdetnek meg,
tehat kiviil esnek a turizmus szektoron. A Horn-t6 melletti barlangturdk tipusai
megegyeznek az eldbbiekkel, itt is kialakitottak kiilon kempinget, szallashelyeket és
a barlangi tarak kiilonbozé fajtait kinaljak nehézségtol fiiggden. Erdekesség, hogy itt
a legnehezebb extrém tara esetén a jelentkezdket olyan barlangi szakaszokra is
elviszik, ahol a vendégek kotéltechnikdval taldlkoznak, azaz mély aknikba

ereszkednek le és masznak vissza a kotélen, emiatt ezt a turat tobb oOras felszini



31

oktatas elézi meg. Bar a hazai barlangok tobbsége vertikalis kiterjedésii, tehat az
aknarendszerben beszerelt kotél segitségével lehet mozogni, €s igy lehetéség lenne
ennek a technikdnak a kiprobalasara, ilyen tipust kalandtira ndlunk nem létezik,
ugyanis a specialis, kiilon gyakorlast igényld kotéltechnika és felszerelés hasznalata
a laikusok szdmara olyan magas veszélyfaktort jelent a magyarorszagi megitélés
szerint, melyet mar nem lehet biztonsdgosan kontrollalni.

Az Uj-Zéland északi szigetén elteriild Waitomo kozelében fekvé Luckie
Strike-barlangrendszerben is a kanadai véllalkozdsokhoz hasonld6 mdédon miikodod
barlangi kalandtiraszervezéssel talalkozunk, tovabba kiemelendd példa az Ausztralia
déli partjan talalhat6, Sydney-hez kozeli Jenolan-barlangrendszer is, mely elnyerte a
bronz fokozatt NSW (New South Wales) Turizmus dijat a kalandturizmus
kategoriaban. Ezeken a helyszineken is olyan turisztikai programkindlatot alakitottak
ki, amelyben a barlangi tarak csupan részszolgaltatasként jelennek meg, eltérve a
magyar gyakorlattol, ahol kizarolag a tiravezetés vehetd igénybe. A fent emlitett
vallalkozasok kovetendd mintat jelenthetnek a hazai szolgéltatoknak, amennyiben a
kiilfoldi esetekben mar kalandturisztikai csomagajanlatokrél, és nem puszta
szolgaltatasokrol beszélhetiink. A turistdkat nem csak ordkra, hanem akér tobb
napos, egy hetes aktiv tidiilésre is le tudjak kotni. Ennek ellenére figyelemremélto,
hogy a kanadai Canmore-ban sem haladta meg az Osszelatogatottsag a 3000 f6t,
melyet a hazai Csodabogyods-barlang a kizardlagos tiraszolgaltatassal is elért.

Végiill érdemes megemliteni az olyan egyediilallo eseteket is — a
magyarorszagi Aggteleki-karszt helyzetéhez hasonléan —, ahol vilagorokség-
helyszineken valdsult meg a kaland-, illetve tomegturisztikai hasznositdsa a
barlangoknak. Két kitin6 példa a dél-afrikai ,,Az emberiség bolcsdje” néven ismertté
valt térség, valamint a Malajzidhoz tartozd Borne6 szigetén talalhaté Gunung Mulu
Nemzeti Park. Mindkét esetben betekintést nyertem a hasznositds kapcsan eldalld
visszas helyzetekbe, mivel konkrét allami szabdlyozds hijan igen nehéz a
természetvédelem ¢és a turizmus konfliktusat feloldani, hiszen a cél az, hogy az
értékes teriiletek védelmét a konkrét latogatasi tilalom nélkiil oldjdk meg. Az
ellentétes érdekek dacara a turisztikai hasznositds megvalosult, bar a kalandturizmus
csupan kiegészit szolgaltatas a kiépitett barlangok mellett. A nemzeti parkok célja a
fenntarthato ilizemeltetés, am ameddig a vonatkozé jelenségek részletes vizsgalata
nem torténik meg, és nem végzik el a hasznositas hatdsainak értékelését, addig nem

is fogjak tudni hosszitavon kontrollalni a turizmus negativ hatésait.
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2.3. A barlangi kalandtarak

2.3.1. Szervezési kerdesek

Minden kalandtara lebonyolitasa eldzetesen szakszerii tervezést €s szervezést
igényel. Ebbdl adodik az a szabdly is, hogy mindig eldzetesen be kell jelentkezni a
tardkra, hiszen a szervezés legfontosabb kritériuma a résztvevok szdmanak ¢és
legfontosabb jellemzdinek ismerete. Egy kisiskolasoknak szant foldalatti foldrajzorat
masképp kell megszervezni, mint egy céges csapatépitd tréninget. Azonban a barlang
olyan specidlis terep, ahol az 4tlagosnal tobb szempontot kell figyelembe venni.

A barlangi tirdzasnak hdrom alapszabalya van. Els6 a legnagyobb biztonsag
elve, ennek eszkdze a madsodik szabdly, a célok és lehetdségek Osszhangjanak
figyelembe vétele. Tehat a tiranak a tipusat, sebességét, hosszat és egyéb feltételeit
mindig maguknak a résztvevoknek a személye szabja meg. Tilos talvallalni
magunkat, még tapasztalatlan tardzokkal veszélyes terepre menni, a baleset
kockéazatat mindig minimalisra kell csokkenteni. A harmadik szabély a turavezetd
egyszemélyi feleldssége, amelyet lentebb ismertetek. A barlangi turazashoz
kapcsolodo fontos kérdés még a turazok sorrendje, errdl is mindig a turavezetd dont.

Célszerli figyelembe venni a résztvevok fizikai erejét, gyakorlottsagat, a
vilagitas tipusat. Emellett 4ltalanos biztonsagi eldirds, hogy mindig 14to-, illetve
hallotavolsagon beliil kell maradni. A kiviilallok a barlangaszatot rendkiviil
vesz€lyes sportdgnak tartjak, mivel jéforman csak a barlangi balesetek kapcsan
hallanak errél a tevékenységrol, de nem szabad elfelejteni, hogy ezek az esetek
ritkak, évente egy-kettordl tudunk, és ezek is leggyakrabban emberi felel6tlenségbdl
torténnek. A sportbarlangaszatnak kiilon szigorti oktatdsi rendszere van, minden
leendd barlangdsznak hosszu elméleti és gyakorlati képzésen kell részt vennie.
Természetesen egy kalandtura esetén erre nincs lehetdség, de a szervezés soran
tigyelni kell az altalanos szabalyok még pontosabb betartasara, illetve nem szabad
elfeledkezniink arrdl, hogy a turdk vezetdi mindig barlangi tiravezetdi igazolvannyal
rendelkeznek. Az igazolvany megszerzéséhez vizsgak sora és tobb éves barlangi
mult sziikséges, igy az 6 személyiik garantalja a biztonsagot. A barlangi
turavezetdnek szakmai, erkolcesi €s biintetdjogi feleldssége is van, 6 felel a tara sordn
esetlegesen bekovetkezd balesetekért. A feleldsséghez természetesen jogok is

tartoznak. Mindenki koteles betartani a tiravezetd javaslatait és utasitasait, és csak
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az altala engedélyezett targyakat lehet levinni. Ezenkiviil alkohol, drog és egyéb
tudatmodositod szerek befolyasoltsaga alatt alloknak tilos részt venni barlangi turan,
valamint kronikus betegség ¢és gyogyszerszedés esetén is tdjékozatni kell a
turavezetot.

A barlangi tirazas tarsas sport, egyediil senki nem mehet barlangba. Még a
szakképzett barlangaszok szamara is eldirt a minimalis négy fos 1étszam betartasa.
Emiatt is kitiinden alkalmas csapatépitd tréningekre. A kozos teljesitéshez a gondos
odafigyelés sziikséges sajat magukra €s az el6ttiink és mogottiink haladora egyarant.
A barlangtara szervezésének a célcsoport és a szabdlyok figyelembevételén kiviil
egy masik sarkalatos pontja magahoz a barlanghoz val6 eljutds. Szerencsés esetben
kozvetleniil koziton megkozelithetd — ilyen a budapesti Matyas-hegyi-barlang —, de
altaldban rovidebb-hosszabb gyalogtiurat kell tenni a barlangig, ¢és ezt az
iddintervallumot célszerli szintén a kalandhoz kapcsolni, hogy ne csak a ,,sotét,
titokzatos” barlang szdmitson kihivasnak, hanem a felszini odajutas is képezze a
kaland aktiv részét.

Kozvetlenil a turat megel6zo feladat a megfeleld szamu és méretii felszerelés
beszerzése. A kaland-barlangturat kindlo taraszervezok a legtobbszor belekalkulaljak
a felszerelés hasznalatat az araikba. Amire minden részvevonek sziiksége van, az a
barlangasz alapfelszerelés. Elemei koz¢é tartozik: az overdll, olyan -ellenalld
felséruhdzat, amelyben a kalandor képes sériilés nélkiil csuszni-maszni; gumicsizma,
ami tokéletes a specidlis barlangi koriilményekhez, hiszen ennek talpa kevésbé
csuszik. Tovabba sziikség van sisakra és vilagitdeszkdzre. A meleg aladltozetrdl
mindig maguknak a turistaknak kell gondoskodniuk.

A tura lebonyolitasanak legfontosabb feladati koz¢é tartozik a tajékoztatas és
az ellenérzés. Fontos az informacidk 4atadasa a barlang tipusardl, a lehetséges
veszélyekrol, a viselkedési szabalyokrdl és a felszerelésrél. Emellett elengedhetetlen
a résztvevok felszerelésének végso vizsgalata is. Ezeken kiviil ellendrizni kell, hogy
mindenki megfeleld fizikai és pszichikai allapotban van-e, hiszen egy betegség,

legyen az akar lelki, komoly gondot okozhat a felszin alatt.
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2.3.2. Veszélyforrasok

A tirdzas soran objektiv és szubjektiv veszélyforrasokrol beszélhetiink. Az
elsd csoportba a toliink fiiggetlen veszélyek tartoznak. Els6k kozott a sotétséget
emlithetjiik, hiszen hidba vilagitunk, nem vehetiink észre mindent, illetve a
folyamatos koncentracio és figyelem rendkiviil faraszto. Tovabbi objektiv tényezdk a
barlangi terep sajatossagai, amely néhol nedves-csiiszos, gyakoriak a vizes
szakaszok, szakadékok, omlasok, szikiiletek. Természetesen a legnehezebb
szakaszokon =~ minden  esetben  biztonsagot szolgaldé  eszkozok  (létrak,
kapaszkodokotelek, 1épdcsavarok stb.) vannak beépitve. Ezeken kiviil a klimatikus
viszonyokat, azon beliil is a hdmérsékletet fontos figyelembe venni, mivel az dllando
10 °C kellemes sportolasra, de kényszerli varakozas esetén a kihiilés veszélyét
jelenti. Végiil de nem utolso sorban az objektiv veszélyek kozé kell sorolni a mentési
nehézségeket. A nehéz terepi koriilmények a hordagy szallitdsat és az orvosi ellatast
kiilondsen bonyolultta teszik.

Az objektiv veszélyeket a szubjektiv tényezok egészitik ki. Ez utobbi mindig
olyan emberi hibat jelent, amely balesetet okozhat. Ezek kozé tartozik a nem
megfeleld fizikai-pszichikai allapot, az elégtelen edzettség, a felszerelések hidnya
vagy mindsége, rossz idOgazdalkodas, kapkodas, sietség, illetve a hidnyos
informaciok a barlangrol és a veszélyekrél. Azonban a gondos odafigyeléssel,
tervezéssel, szervezéssel és végiil lebonyolitassal ezeket csaknem minimalisra
csokkenthetjiik.

Végiil meg kell emliteni a biztositds kérdését is. Baleset esetén mindig a
Barlangi Mentdszolgalatot kell értesiteni, amelynek tagjai ingyen vallaljak a
segitségnyujtast. Azonban egyéb koltségek is felmeriilnek, mint példaul maganak a
mentésnek és a korhdzi ellatasnak a koltségei. Nagyon fontos az eldzetes tajékoztatas
ebben a kérdésben, hiszen sajnos ma mar a tarsadalombiztositds nem tdmogatja az
ilyen baleseteket. Nem csak a barlangdszat, hanem tobb hasonld sportag is
extrémnek van mindsitve, ezaltal kikeriiltek a tdmogatasi korbdl. Az ilyen
helyzetekre jelentek meg a kiilonbdzd sportbaleset biztositasok, melyeket egy
kalandtira esetén mindig meg kell kotni. E kérdésben eltéré a turaszervezok

gyakorlata, van olyan barlang — Csodabogyds-barlang ¢és Szentgali-kdlik —, ahol
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egyértelmilen ki van emelve, hogy a részvétel ara az eseti sportbiztositast is
tartalmazza, azonban mas barlangok esetében elmarad a tajékoztatas.
Osszefoglalasképpen kiemelendd, hogy egy kalandtira szervezése mindig
plusz feladatokkal jar, nem lehet altalanos turatervet feldllitani, minden tira eseti és
egyedi. Minden extrém sportnak, igy a barlangaszatnak is megvannak a maga
specialis kockazattényezd6i, azonban a megfeleld szervezéssel ezeket racionalisan
kezelhetjiik. A fejezet soran ismertetett alapszabalyok betartasa és betarttatasa
elengedhetetlen a turaszervezOk szamdra, ha hosszitidvon szeretnének a
kalandiparban dolgozni. A gondos munka eredményeként pedig a kaland-
barlangtirak a természet megismerésének latvanyos és izgalmas modjat adjak,
lehetové teszik, hogy a ,,valddi” barlangot a turistak testkdzelbdl tapasztaljak meg.
Nem utolsd6 sorban aktivan tud hozzajarulni a kornyezettudatos magatartas

fejlesztésehez.

2.4. Termeészetvédelem a barlangban

Magyarorszdgon minden barlang a természetvédelmi jog szempontjabdl ex
lege védett természeti érték. Azaz kizardlagos allami tulajdon, forgalomképtelen,
tehat nem lehet értékesiteni. Minthogy a jogszabaly értelmében a barlangok — a
védetté nyilvanitott természeti teriiletekkel egyenrangian — védett természeti
teriiletnek minosiilnek, az ezekre altalanosan vonatkozd eloirasok szerint a
barlangokban végzendd kutatds, kisérlet és gylijtés végzéséhez a természetvédelmi
hatdsdg engedélye sziikséges. Mindezek a rendelkezések a barlangok altalanos
védelmét szolgaljak, azonban nem elég csak a torvények betartasa, a trdk folyaman
maguk a résztvevok is sokat tehetnek, hogy ezek az egyediilalldo képzédmények a
jOvO generacidinak is a rendelkezésére alljanak.

Fontos bizonyos szabalyokat a tira folyaman betartani. Legérzékenyebb a
valtozasra talan a bioldgiai élettér, amelyben hatalmas valtozast idézhet el6 a szemét.
Ezzel kapcsolatos szabaly, hogy amit a barlangba levittiink, azt hozzuk is ki.
Lehetdleg barlangban ne étkezzlink, 4&m amennyiben ez mégis sziikséges, ligyelni
kell arra, hogy ne szorjuk el, hiszen a talajra hullott morzsa, szerves anyag

hamarosan penészedésnek indul.
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A barlangokban haladjunk a mar jol kitaposott Gton és a képzédményeket,
cseppkoveket ne érintsiik! Ha utunk cseppkoves szakaszon vezet keresztill,
figyeljiink az eléttiink jarok nyomaira, €s ezeket a 1épéseket, fogasokat hasznaljuk mi
is. Természetesen semmilyen képzddményt ne torjiink le és a még magatdl letort
képzddményeket se hozzuk ki (Székely-Bajna [1995]).

A barlangvédelem kérdése nemzetkdzi szinten is aktudlis probléma. Kiilon
szervezet — European Cave Protection Commission (Eurdpai Barlangvédelmi
Bizottsag) — foglalkozik a foldalatti értékek megdvasaval, idén rendezték az elsd
konferenciajukat — EuroSpeleo Protection Symposium (Eurdpai Barlangvédelmi
Csucstalalkozd) — is az ligy érdekében. Az egyesiilet tobb mint 6tvenezer tagot
szamlal Europa-szerte, koztiik barlangaszokat, tudosokat, és olyan embereket, akik a
sziviikon viselik a barlangok védelmét. Sajnos eurdpai szinten nincsen olyan
torvény, rendelkezés vagy egyezség, amely kiilon kiemelve targyalnd a barlangok
védelmének kérdését. Azonban 2008 6szén az Eurdpai Parlament elé lett terjesztve
egy nyilatkozat, amely a barlangok mint kulturalis, természeti és természetvédelmi
orokségek kiemelt protekcidjara vonatkozd eldirdsok kidolgozasat szorgalmazta
(lasd Melléklet II1.). Fontos megjegyezni, hogy az eldterjesztok kozott van
Dr. Tabajdi Csaba, Magyarorszag egyik Eurdpai Parlamenti képviseldje is.

A nyilatkozat kimondja, hogy a barlangok az archeoldgiai €s szpeleologiai
Orokség részei, a tovabbi tarsadalmi-gazdasagi fejlodés alapjat képezik, ezzel
erésitve az eurdpai integracidt. Az archaikus barlangrajzok alkotjak a barlangok
kulturdlis o6rokségét, az Eurdpa szerte megtalalhatd tobb ezer denevérfaj erdsiti a
biodiverzitast, a karsztvizek alkotjak a Fold ivovizkészletének 25 %-at és végiil, de
nem utolso sorban a kiilonb6zo barlangi képzédmények €s formak az évmilliok alatt
lezajlott klimatikus valtozasok nyomait drzik. Tovabba javaslatot tesz a barlangok ¢és
kornyezetiik europai szintli felmérésére €s kiilon jogszabalyok bevezetésére, hogy az
uj épiiletek telepitése €s az ipari tevékenységek végzése szabalyozva és korlatozva
legyen a barlangokhoz tartozd védett felszini teriileteken. A felterjesztés azonban
nem jart sikerrel, 2008 decemberében lezarult az aldirasgytijtés az Eurdpai Parlament

képviseldi kozott és sajnos nem érte el a kivant minimumot.
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2.5. A barlangi kalandturizmus okoturisztikai vetiilete

Az els6 fejezetben a kalandturizmus természetvédelmi vonatkozésai kapcsan
vilagossa valt, hogy bar a kaland- és Okoturizmus kozti hatar elméleti szinten, a
definicidk tekintetében meghtuzhatdo, am a kalandturizmus tobb, Okoturizmusra
jellemzd tulajdonsaggal rendelkezik, és a két turizmus-fajta tevékenységi korében
gyakran Osszefonddik egymassal (1.2.7). Ez kiilondsen jol latszik a barlangok
kalandturisztikai hasznositasanak hazai gyakorlatdban. Ahogy kordabban lattuk
(2.1.2), a barlangokra vonatkoz6 allami tulajdonjog kezel6iként a kozigazgatashoz
tartozd nemzeti parkok szerepelnek. Bar az egyes nemzeti parkokndl kiilonb6zd
osztalyokhoz, szervezeti egységhez tartozhat a barlangok hasznositasanak kezelése,
az azonban kivétel nélkiil megegyezik, hogy a kalandturizmusnak mindsiilé barlangi
kalandtardk az Okoturisztikai programcsomagok elemeként jelennek meg. Emiatt
sziikséges a barlangi kalandtirdkat Okoturisztikai szempontbol is megvizsgalni,
kiilonos tekintettel a nemzeti parkok turizmusban betoltott szerepére. Informacidim
fo forrasaul a Kornyezetvédelmi és Viziigyi Minisztérium altal 2008-ban
megjelentetett Orszagos Okoturizmus fejlesztési stratégia, valamint a 2005-ben
1étrejott ,,A természetvédelem Okoturisztikai koncepcidja” cimil tanulmény szolgalt,
mely utdbbi az okoturizmus specidlis formdjanak tartja a barlangi turizmust, igy az

ehhez tartoz6 barlangi kalandturizmust is.

A természeti adottsagok Onmagukban is jelentds vonzerdt képviselnek,
azonban megfeleld infrastruktira nélkiil nem képeznek piacképes terméket. A
turisztikai  attrakcioként valé  hasznositds az  Okoturizmus  potencialis
letéteményeseinek szamitd nemzeti parkok igazgatdsagainak feladata, s6t a
természetvédelmi torvény alapjan kizarolagos joga, hiszen csak altaluk biztosithato,
hogy a bemutatds minimalis természeti karral valosuljon meg (Michalko [2003]).
Ugyan a meglévd okoturisztikai kindlat — beleértve a kaland-barlangokat is — igen
gazdag és széles, azonban a hazai lakossag jelents része nem ismeri ezeket a
lehetOségeket, bar a latogatészam emelkedése egyértelmiien tetten érhetd, ami a
helyzet javuldsadt mutatja. A nemzeti parkok latogatéinak a szdma az elmult két
évben robbanasszerli ndvekedést mutat, 2007 utan a 2008-as évben is Gjabb 15 %-kal

novekedett a turistdk szama, igy éves szinten az elérte az 1,3 milliét (az adatok
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forrasa a KvVM Téjvédelmi és Okoturisztikai osztdlya). Ezen beliil a barlangi
kalandturizmus specialis szegmense is novekedést mutat, amit a kdvetkezd
fejezetben részletes statisztikai adatokkal is alatdmasztok.

Erdemes kitémi arra, hogy milyen tényezOknek koszonheté ez a mérhetd
kiugrds a nemzeti parkok latogatottsdgaban. Elsésorban két elemet fontos
megemliteni, az egyik, hogy a 2007-es év a zdld turizmus éve volt hazadnkban, a
masik, hogy ez évtdl kezdve a Kornyezetvédelmi és Viziigyi Minisztérium ¢és a
Magyar Turizmus Zrt. kozos marketing tevékenységet folytat, mely a kozdsen
lebonyolitasra keriild6 Nemzeti Parkok Hete rendezvénysorozatban, kozos
kiadvanyokban és szintén kozos kutatdsi tevékenység folytatasaban nyilvanul meg.
Osszefoglalva megallapithato, hogy a nemzeti parkok szerepét nem lehet kikeriilni,
amikor az Okoturizmusrdl beszEéliink hazankban, az ¢ feladatuk, hogy egy
hatékonyabb marketing tevékenységgel ¢és kommunikacioval a potencialis
latogatokat megszolitsak. Ennek ellenére arr6l sem szabad megfeledkezni, hogy ezen
parkok elsddleges feladata maga a természetvédelem, igy amig a turizmusorientalt
tevékenységek koordindldsdra nem alkalmaznak kell6 szdmu ¢és képzettségii
szakembereket, az egyes igazgatosagoknak nem lesz kapacitdsa a turisztikai
feladatok megfeleld ellatasara. Bar a Magyar Turizmus Zrt.-vel vald egyiittmiikodés
gylimolcsoz6 volt, azonban ez csak kdzponti szinten valosult meg, a problémak az
egyes nemzeti parkok esetén tovabbra is fennallnak.

Az dkoturizmus tovabbi kisebb szegmensekre bontdsaval jutunk el a barlangi
kalandturizmushoz, ami a nemzeti parkok kinalatdban ,,overallos barlangtarak”
néven szerepel. Ezen szolgaltatds novekvo keresletét a mar emlitett KvVM és MT
Zrt. kozos kutatdsi tevékenysége is alatamasztja 2008-ban. A kutatds kérdoiv
segitségével tortént, melyeket a nemzeti parkoknak kellett kitoltetniiik ¢és
visszakiildeniiik a kutatécsoportnak. A cél a nemzeti parkokba latogatok
jellemzdinek, igényeinek és elégedettségének a felderitése volt. A kutatds részletes
eredménye nem targya a dolgozatomnak, igy kizarélag a legfontosabb jellemzokre,
illetve az overallos barlangturdkra vonatkozé kérdésre koncentralok. Modszertani
kiegészitésként megjegyzendd, hogy Osszesen 746 kérddivet kiildtek vissza a
nemzeti parkok — majdnem az Osszes, bar a Kiskunsagi Nemzeti Park kimaradt a
felmérésbol —, a kérddivet kitoltok tobbsége 58,2 %-a nd, 41,8 %-a férfi volt, a
mintavétel nem tekinthetd reprezentativnak. A kérddiv alapjan a latogatok fele

csaladjaval, tovabbi egy-egy negyede barataival, illetve szervezett csoport tagjaként
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érkezett. A vendégek kétharmadanak f6 utazasi célja maga a nemzeti park latogatasa
volt. A kérd6iv az aktudlisan igénybe vett programokon tul a kovetkezé alkalommal
igénybe venni tervezett szolgaltatasokra is rakérdezett. A nyolc elére megadott
valaszadasi lehetdség kozott szerepelt az overdllos barlangtira, melyet az Gsszes
valaszadd 27,2 %-a jelolt meg, tehat tobb mint az egynegyede (a kérdodivet lasd:
Melléklet 1V). Ez tobb szempontbol is kiemelendd, eldszor is mar maga a tény
jelentds, hogy valasztasi lehetoségként kezeli a kérddivet dsszeallitdé kutatocsoport,
masrészt az eredmény alatdmasztja azt a novekvd népszeriiséget, ami a dolgozatom
témavalasztasanak az apropojaul szolgalt.

A barlangi kalandturizmus tobb, mint aktiv sportteljesitmény, a kdrnyezeti
nevelés és szemléletformalas egyik lehetséges eszkoze, ezért is lehetséges akar az
okoturizmus egyik fajtijaként is megnevezni. Azon til, hogy Magyarorszagon ma
mar lehetdsége van a didkoknak foldalatti, barlangi foldrajzordkon valo részvételre, a
barlangtira sordn a kaland és az oktatds Otvozése az aktiv tanuldsnak olyan
egyediilallo formdjat jelenti akar a felndttek szamara is, amely az ismeretek
interaktiv 4tadasat teszi lehetévé. Ugyan hatdsa nem mérhetd, de egyértelmiien a
tarsadalom hasznara van, hiszen az 6koturak a latogatok szemléletét megvaltoztatjak,
igy a kés6bb otthonaba visszatérd kiranduld tovabbadhatja mésoknak is a friss
tudasat (Stratégia [2008]).

Osszefoglalva megallapithatd, hogy az Okoturizmusban és a barlangi-
kalandturizmusban is a nemzeti parkoknak kulcsfontossagu szerepe van, a kozvetlen
természeti kezelésen til a parkokban képzett szakemberek varjak a latogatokat. A
parkok 4altal ilyen modon nyujtott magas mindségli 6ko-szolgaltatasok indokoljak az
allami tamogatast is, hiszen a cél az dkoturisztikai piaci részesedés megorzése, hogy
valdban azok hasznositsak a természet fold feletti és alatti értékeit, akik elsé kézbol

tudjék biztositani a kdrnyezet és az ¢l6vilag zavartalan fennmaradésat.
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3. A KALAND-BARLANGOK LATOGATOTTSAGI STATISZTIKAI

3.1. A kaland-barlangok dsszehasonlitasa vendégforgalom alapjan

A dolgozatom {6 tézise, hogy a barlangi kalandturizmus résztvevéinek szama
nd, igy a hazai turizmusban egyre jelentdsebb szerephez jut. Az elsd statisztikai tabla
(4. abra) ezt az allitast tamasztja ala. Bar hivatalosan 18 barlang rendelkezik a
kalandturisztikai hasznositas engedélyével Magyarorszagon (lasd feljebb 2. tablazat),
a latogatottsdg eltér6. Ebben a fejezetben kizarolag azokkal a barlangokkal
foglalkozok, melyek éves latogatoszama statisztikailag kimutathatd, vagyis a
latogatok szama meghaladta a 200 f6t 2008-ban. Az aggteleki kalandbarlangokat —
Béke-, Meteor- ¢s Kossuth-barlang —, illetve a Trio- €s Szuado-barlangokat egytitt

kezelem a barlangok foldrajzi kozelsége miatt.

Az osszlatogatottsag valtozasa a kiemelt
barlangokban 2004-2008 kozott
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4. abra: A latogatok szamanak éves valtozasa a kiemelt kaland-barlangokban
Az adatok forrasa: KVVM Barlangtani Osztaly

Az oszlopdiagram jol mutatja a kiemelt barlangok Osszelatogatottsaganak
valtozéasat 2004 6ta. A kalandturistdk szdma a 2004-es bazis évhez képest tobb mint
haromszorosara nétt 2008-ban, igy csaknem 7000 ember vett részt kiilonbozd
kalandtirdkon barlangokban. A kiugras 2007-ben tortént, amikor a Csodabogyos-
barlang a nyitasa utani elso teljes statisztikai évet realizalta. A Balatonederics kozség

mellett talalhatd, a Balaton-felvidéki Nemzeti Park altal {izemeltett barlang olyan
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sikeres lett, hogy 2008-ban tijabb barlangot, a Szentgali-kdlikat is megnyitottak a
nagykozonség szamara. A 2008-as év Osszlatogatd szamat kordiagram forméban
mutatd tablazat (lasd Melléklet V.) jol szemlélteti az egyes barlangok kozott
tapasztalhat6 kiilonbségeket. A latogatok szama tobb mint 80 %-ban két barlang kozt
oszlik meg, mig a fennmaradd 19 %-ot tovabbi 6 barlang adja. Mig a balatoni
Csodabogyos-barlangot atlagosan évente tobb mint 2700 turista latogatja meg, ami
az Osszes latogatd minimum 40 %-4at adja, az Aggtelek kornyékén taldlhato kaland-
barlangokban csupéan 200 6 tardzott éves szinten, ami 3 %-nak felel meg. Az elmult
évek valtozasat is megfigyelhetjiik, ha a kordbbi évek megoszlasat mutatd abrakkal
is Osszehasonlitjuk a 2008-as adatokat. Jol latszik egyfajta atrendez6dés a barlangok
kozott, mig a Csodabogyds-barlang atvette az egyértelmii vezetd szerepet, a Matyas-
hegyi barlang latogatottsdga stagnal évi 2500 {6 koriil.

A turisztikai termék alapjat képezd barlangok kozott természetesen nincs
jelentds eltérés mindség, szépség, az altaluk szerezhetd élmény tekintetében, mégis a
vizsgalt négy év azt mutatja, hogy a hasznositds sikeressége minden esetben az
egyedi adott helyszinek specialis, kotott jellemzdin til maguknak az tizemeltetdknek
a megfeleld turisztikai és marketing tevékenységén is mult. A statisztikai adatokat
szemre vételezve azonnal feltlinik a latogatok szdmanak valtozasa a foldrajzi
elhelyezkedés szerint, hiszen Budapest és a Balaton dominancidja egyértelmi, mégis
fontos a tovabbi egyedi eseteket is vizsgalni. Ezek alapjan el0szor a latogatottsag
szempontjabol kevésbé jelentds kaland-barlangok vendégforgalmanak éves
valtozasat elemzem, ¢és kisérletet teszek az alacsony latogatoszam okainak a
felderitésére.

Az alacsony latogatottsagli barlangok kozé sorolom az Aggteleki Nemzeti
Parkban talalhat6é kaland-barlangokat, a Budapest melletti Solymari-6rdoglyukat,
illetve a Mecseknél latogathatd Trid- és Szuadod-barlangokat. Az uUjonnan nyilt
Szentgali-kdlikat nem elemzem, mivel egy félév adatai nem elegenddek a
tendencidzus vizsgalatra. Eldzetesen megallapithaté, hogy a latogatottsag éves
szinten sehol sem haladja meg az 560 f6t évenként, az utdobbi adatot 2005-ben a
Solymari-6rdoglyuk esetén mérték. A tendencidkat tekintve emelkedd, illetve
stagnalo latogatottsagrol beszélhetiink az egyes barlangok esetén.

Az Aggteleki kaland-barlangokban igen alacsony volt a vendégforgalom.
Kiugrés csak akkor tortént, amikor 2007-ben a meglévd Béke-barlang mellett

tovabbi kettdben — Meteor-barlang, Kossuth-barlang — indult meg a kalandturisztikai
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hasznositas, de még igy is csak alig haladta meg az Osszesitett forgalom a 200 {6t
éves szinten. Ez a tény azért érdekes, mivel az Aggteleki Nemzeti Parknak
kimagaslo a latogatottsdga, 2007-ben a Baradla-barlang kiépitett szakaszat tobb mint
140.000 ember latogatta meg, igy bar a nemzeti park viszonylag nehezen kozelithetd
meg a tavolsag és utak rossz mindsége miatt az adott kistérségben, ez nem lehet
magyarazat a kaland-barlangok irdnti alacsony érdeklddésre. Tovabba a
zOldturizmus keretei koz¢ tartozé Baradla-barlangi specialis Retek-agi turan is az
emlitett évben 535 {0 vett részt. Ez utdbbi szdmadat is mutatja, hogy a hagyomanyos,
tomegturizmus altal latogathatd barlangi sétakon kiviil igény van az aktivabb,
sportosabb tirdkra is. Azonban mindenképpen szamit az a tény, hogy a nemzeti park
kozvetlen kozelében nem taldlhatd megfeleldé mennyiségli mindségi szallashely,
pedig az olyan utazok, akik csak a helyszinen értesiilnek a kalandtirdkrol és részt
kivannak venni benniik, az elézetes bejelentkezés sziikségessége miatt megszallni
kényszeriilnek. Emiatt a vendégek nem szallnak meg, sokszor nem is fogyasztanak,
igy a turizmus haszna nem kell6 mértékben csapddik le a helyiek szamara A
kistérségnek olyan fejlesztési irdnyvonalat kellene kijellnie, melyben a cél, hogy
olyan komplex turisztikai termékeket alakitsanak ki, melyek arra kényszeritik a
latogatdt, hogy ne csak alkalmi kirandulas, hanem eleve huzamos ott tartézkodas
szandékaval induljon el az adott teriiletre (Stratégia [2008]). Azonban fontos
kiemelni, hogy az utdbbi évben elkezdddott a szallashelyfejlesztés, felyjitottak az
Aggteleken taldlhatd kempinget és turistahdzat, igy ezek tovabbi forgalmat fognak
varhatéan generalni.

A Solymari-6rdoglyuk latogatottsaga stagnal, annak ellenére, hogy Budapest
vonzaskorzetében talalhaté. Bar a barlang elhelyezkedése, nagysaga és jellege
alapjan jelentds turisztikai terméket jelenthetne (a bejaratok lezarasa eldtt kozkedvelt
sportbarlangészati célpont volt), &m a barlangot lizemeltetd Ifjusagi Barlangtara és
Barlangi Sportterapia Egyesiilet a tardkat kizarolag csak kiilon érdeklédok esetén,
illetve terapias céllal inditja. FErdekesség, hogy ennek ellenére volt olyan
kalandturizmussal foglalkozé utazasi iroda — Eupolisz Utazasi Iroda — amely
2008-ban olyan egynapos hétvégi turaprogramot szervezett, ahol a cél kizarolag a
Solymari-barlang bejarasa volt, igy varhatd, hogy a barlang tovabbi szervezett turak
célpontja lesz a jovOben.

A harmadik helyszinre, a Trio- és Szuado-barlangokba a Szegedi Karszt- és

Barlangkutatd Egyesiilet vezet turdkat. Mivel a szegedi székhelyli egyesiiletnek csak
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ritkabban van alkalma a Mecsekhez elutazni, igy a barlangoknak alig van mérhetd
idegenforgalmi vonzereje pusztan a szamok alapjan. Az éves latogatottsdga alig
haladta meg a 200 f6t 2008-ban, ennek ellenére 6nalldé magyar és angol nyelvi
szordanyaggal jelentek meg a dél-dunantuli régid standjanal a 2009-es Utazas
Kiallitason Budapesten. Ez alapjan kijelenthetd, hogy profiljukat szélesitve a Duna-
Drava Nemzeti Park vagyonkezelése ala tartozd barlangokba mar nem csak
kalandtardkat, hanem kimondottan gyermekeknek szant foldalatti foldrajzorakat,
vagy akéar barlangos ismeretterjesztd gyermektdborokat is szerveznek. A
barlangkutatd egyesiilet és a pécsi, illetve Orfiii Tourinform irodék egyiittmiikodése
egyedi eset, azonban véleményem szerint ennek a hatékony ko6z6s munkanak
2009-ben a latogatottsag terén is mutatkozni fog az eredménye. Fontos még kitérni
arra, hogy az orflii térségben maga a nemzeti park is lizemeltet két éve egy kaland-
barlangot — Mészégetd-forrasok-barlangja —, am ezt éves szinten csupan 30 ember

latogatta.

A latogatok szamanak éves valtozasa

B Matyas-hegyi-barlang

=

000 - B (Csodabogyos-barlang™

A latogatok szama

2004 2005 2006 2007 2008 *2006. majustol tizemel

5. abra: A latogatok szamanak éves valtozasa a Matyas-hegyi-
és Csodabogyos-barlangokban 2004 és 2008 kozott
Az adatok forrasa: KVVM Barlangtani Osztaly

A kovetkezékben a két, kalandturisztikai szempontbdl legjelentésebb barlang
éves latogatottsagi statisztikajat elemzem (5. dbra). Azonnal feltiinik, hogy az el6z6
barlangokkal szemben 2007-ben ¢és 2008-ban is mindkét barlang forgalma
meghaladta a 2500 {6t éves szinten. Mig a Matyas-hegyi-barlang esetében négy évre
visszamend adatok 4llnak a rendelkezésiinkre, a Csodabogyds-barlanggal vald
Osszehasonlitast neheziti, hogy ott csak 2006 kozepén indultak meg a tarak, igy az ez

évi adat nem szamit mérvadonak.
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Egyértelmiien kijelenthetd, hogy a Matyas-hegyi-barlang latogatottsaga az
utobbi években stagnal, elérte a 2700 f6/év maximumot, és ezt nem képes
meghaladni. A stagnalds alapvetéen a nem megfeleld kommunikacio
kovetkezménye, kornyezettudatos és marketing szemléleti értékesitésre volna
sziikség. Kornyezettudatos, mert a fenntarthatosag megkoveteli a természeti vonzerd
hossza tdva megodvasat, és marketingszemléletli, hiszen egy rendkiviil dinamikus
piacon versenyhelyzetben kell helytallni (Stratégia [2008]). A lehetéségek még
korant sincsenek teljesen kiakndzva, igy varhato a latogatdoszdm tovabbi boviilése. A
barlang latogatoi kozott végzett kérddives vizsgalatom a kovetkezd fejezetben jol
fogja szemléltetni a fejlesztésre varo teriileteket.

A Csodabogyos-barlang megnyitasa utan gyorsan felzarkozott ehhez a
latogatottsdgi szinthez, s6t az elsd teljes évben meg is haladta és 2008-ban is
megorizte a vezetd szerepét. Az okok a kitling marketingtevékenységben keresenddk
(lasd. 2.1.3. fejezet), a Balaton-Felvidéki Nemzeti Park a kalandtirakat aktivan
beépitette a profiljaba és kiemelten kezeli. A turisztikai hasznositas sikerességét
misem bizonyitja jobban, mint a mar emlitett masodik barlang — Szentgali-kélik —,
melyet bekapcsoltak a kalandturizmusba. Eltérést csak az okoz, hogy ez a barlang
november ¢s marcius honapok kozott nem latogathatdé a denevérzarlat miatt.
Azonban ez a tény a barlang éves latogatottsagat kevésbé fogja befolyasolni, mivel
ahogy a Csodabogyds-barlang késObb ismertetésre keriild havi adatai alapjan is
kideriil, a balatoni térség altalanos szezonalitasa itt is érvényesiil, és a forgalom
jelentds része a nyari honapokban realizalodik.

Az érvényben 1év0 jogszabalyok nem szabalyozzak, hogy a barlangok
vagyonkezeldinek milyen formatumban kell az éves hasznositasi jelentést a
Barlangtani Osztalynak benytjtani. Az adatok gylijtésének moédszerei, éves vagy
havi bontasa ebbdl kifolyolag barlangonként eltérd. A Csodabogyods- és Matyas-
hegyi-barlangok esetén a kozos adatsor kizarolag az éves és a havi Osszesitett
latogatoszam volt, az eltérd tipust €s gyakorisagu turak miatt egyéb relevans modon
nem lehet 6sszehasonlitani a két barlangot. Tovabba az adatok késdi feldolgozésa és
kiértékelése miatt a 2008-as évre kizarolag éves és havi szintli Osszesitett
latogatottsagrol all a rendelkezésemre pontos statisztikai adat, igy a kovetkezdkben a
részletes havi szinti elemzést turatipusokra, illetve korosztalyokra lebontva 2007-ig

tudom elvégezni.
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3.2. A Csodabogyo6s-barlang latogatottsaga

A Csodabogyos-barlang 2006-ban mért vendégforgalmat szemlélteti az
alabbi diagram (6. abra). A mar emlitett szezonalitds jol latszik, a legmagasabb
latogatottsagot junius, julius és augusztusban mérték, és annak ellenére produkalta a
barlang ezeket a viszonylag magas vendégszamokat, hogy majus kdzepén indultak a
tardk. A diagram azt is megmutatja, hogy a mar korabban (2.1.3. fejezet) emlitett két
turatipus hogyan oszlik meg: az alaptirdk az Osszes tira tobbségét, 77,3 %-at
alkotjak. Ezek a tardk rovidebb iddtartalmuak és technikailag is konnyebbek, igy a
,s0ft” kalandturizmus feltételeinek jobban megfelelnek. A jelenség aldtdmasztja a
bevezetoben emlitett harmadik hipotézisemet, melynek lényege, hogy az extrém
kalandturizmus mellett egyre jelentdsebb ennek a ,,soft” aga, melynek a lényege,
hogy a mindennapi ember a hétkéznapokbdl kiszakadva megtapasztalhatja kaland
,»1Z&t”, azonban szigortian kontrolalt koriilmények kozott szinte elenyészo veszéllyel.
A turistdknak nem kell kivételes fizikai képességekkel rendelkezni ahhoz, hogy

egyedi élményt szerezzenek, és ez egyre tobb embert vonz, akdr utazdsi céllal is

egybekotve.
A Csodabogyos-barlang latogatottsaga
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6. abra: A Csodabogyos-barlang latogatottsaga 2006-ban turatipus szerint
Az adatok forrasa: Balaton-Felvidéki Nemzeti Park
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A barlang 2007-es adatai mar jobban szemléltetik a forgalom valtozasat havi
szinten, mivel a teljes évre vonatkoznak (7. dbra). A maximumot itt is a nyari szezon
képviseli, azonban az 6szi és a tavaszi idoszak is hangsulyos. A tardk megoszlasa
még inkabb az alaptlrak felé tolodott el, az 6sszes alkalom tobb mint 89 %-at teszik
ki. A konnyebb tira népszeriiségét az is magyarazhatja, hogy a 2007-ben szamlalt
latogatok 41,8 %-at a 18 év alattiak alkottdk, indultak kiilon tardk kizardlag
gyerekcsoportoknak is. Ez utdbbiak 62 %-a a majus, janius, julius honapokra esett,

azaz a tavaszi osztalykiranduldsok, illetve a nyari sziinet rendjébe illeszkedett.

A Csodabogyos-barlang latogatottsaga
2007-ben turatipus szerint
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7. abra: A Csodabogyods-barlang latogatottsaga 2007-ben turatipus szerint
Az adatok forrasa: Balaton- Felvidéki Nemzeti Park

Tovabba a Balaton-Felvidéki Nemzeti Park adatai arrdl is beszamolnak, hogy
az Osszes latogatd 40 %-at alkottak a kilfoldi turistdk, akiknek 75 %-a julius és
augusztus honapokban jelent meg. Igy Osszefoglalva megallapithatd, hogy a
szezonalitds csOkkentése a belfoldi latogatok szamanak ndvelésével érhetd el. A
kiilfoldi vendégforgalom kizardlag a fészezonban intenziv, amikor a Balaton mellett
toltik a nyari szabadsagukat. Az iskolds csoportok is fontos vendégszegmenst
alkotnak, akar fold alatti foldrajzorakkal is Osszekothetéek lennének a barlangi

kalandtarak a szamukra.
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3.3. A Matyas-hegyi-barlang latogatottsaga

A statisztikai tablak alapjaul szolgalé adatokat a Kornyezetvédelmi és
Viziigyi Minisztérium Barlangtani Osztalyatdl kaptam, emiatt az adatbdzisban
hidnyosan szerepld 2006-o0s évet nem elemzem a Métyds-hegyi-barlang esetén. A

valtozasok tendenciainak szemléltetéséiil a 2005-6s évet valasztottam bazisul.

A Matyas-hegyi-barlang latogatottsaga
2005-ben korosztaly szerint
300
250
=
& 200
sl
—
2 150
< -
L m Gyerel
£ 100 .
- m Felnott
50 -
0 u
RO S S N &Oa &
S @_@’@ Y&o é\fb\ S&\ .\\5\ §¢ @.@ 3 8 & o‘?‘@
S < o

8. abra: A Matyas-hegyi-barlang latogatottsaga havi bontasban
2005-ben korosztaly szerint
Az adatok forrasa: KVVM Barlangtani Osztaly

A fenti diagram (8. é&bra) a Matyas-hegyi-barlang havi latogatdszamat
mutatja korosztaly szerinti bontdsban, hiszen e barlang esetében a turdk nincsenek
nehézségi szint szerint kiilon tipusba sorolva. Az adatok alapjan megallapithato,
hogy a 18 év alatti trdzok szdma csupan 7,3 %-a az Osszes latogatonak. A masik
azonnal lathat6 specialis jellemzd az eltérd szezonalitds a Csodabogyos-barlanghoz
képest. Mig az eldbb emlitett barlangnal a nyari honapok tartoztak a fészezonba,
addig a Matyas-hegyi-barlangnal egyértelmiien a tavaszi €s az Oszi honapokban a
legmagasabb a latogatottsag, azzal egyiitt, hogy a kisebb szazalékban szerepld 18 év
alatti iskolds gyerekek 46 %-a, azaz jelentds része a sziinidét jelentd nyari
hénapokban turdzott. A masképpen alakuld szezonalitds oka a barlangok foldrajzi
elhelyezkedése, a Csodabogyos-barlang a Balaton mentén talalhato, a Matyas-hegyi-

barlang kozvetleniil Budapesten helyezkedik el. A fovarosbol nyaranként jelentds
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szamban utaznak el a belfoldiek és ez a havi adatokon is latszik, pont ebben az
idészakban ugrik meg a Csodabogyds-barlang latogatottsaga, hiszen a Balaton az

egyik legkedveltebb nyari desztinacié hazankban.

A Matyas-hegyi-barlang latogatottsaga
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9. dbra: A Matyas-hegyi-barlang latogatottsaga havi bontasban 2007-ben
korosztaly szerint
Az adatok forrasa: KVVM Barlangtani Osztaly

A 2007-es évi havi latogatottsdgi adatok hasonloan alakulnak 2005-hoz
képest (9. dbra). A szezonalitas ardnyai még inkabb eltolodtak, a julius és augusztus
(valamit a januar) honapokon kiviil a barlang minden hoénapban hasonlo
latogatoszamot realizdl. A 18 év alatti korosztaly is nagyobb hangsullyal szerepel,
ebben az évben mar az Osszes turdzo 10,4 %-at alkotjak. Valdszintileg ennek az oka
az iskolds csoportok megnovekedett szdma. A kovetkezd fejezetben ismertetésre
keriil6 kérddives vizsgalatom is kimutatja, hogy donté tobbségben a fiatalabb
korosztaly latogatja a barlangot elsdsorban oktatasi, kdrnyezeti szemlélet formalasi
célbdl, illetve a kalandot keresve.

A mar emlitett iskolds csoportok névekvo szadmat bizonyitja az alabbi abra is
(10. abra), amely a 2005-ben és 2007-ben lebonyolitott foldalatti foldrajzorak
szdmanak az alakuldsat szemlélteti. A jalius és augusztus mindkét évben holtszezon,
hiszen ezek a foldrajzordk az iskolai tantervbe illeszkednek, igy nyaron a sziinet
miatt nincsen igény rajuk. Azonban a tobbi honapban a 2007-es évre szinte

megduplazodott az 6rak szama.
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A foldalatti foldrajzorak szamanak az alakulasa
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10. dbra: A foldalatti foldrajzorak szama 2005-ben és 2007-ben a Matyas-hegyi-
barlangban
Az adatok forrasa: KVVM Barlangtani Osztaly

A Matyas-hegyi-barlang statisztikai adatait tekintve megéllapithatd, hogy 2005 6ta a
szezonalitas tekintetében és a 18 év alattiak szamdban pozitiv valtozas tortént,
azonban az Osszes latogatd szama 151 fével csokkent, mikozben a korabbi vezetd
szerepét is elvesztette a Csodabogyods-barlang latogatottsiganak dinamikus
ndvekedésével. Osszefoglalva kijelenthetd, hogy 2009-ben is ez a két barlang lesz a
barlangi-kalandturizmus f6 bézisa, azonban megfigyelhetéek olyan tendencidk,
amelyek abba az iranyba mutatnak, hogy tovabbi helyszinek is — Aggtelek, Orfii
térsége — megprobalnak felzarkozni, valamint a piacon szolgaltatokként egyszerre
lesznek jelen a nemzeti parkok, illetve a barlangasz egyesiiletek. Az
Osszlatogatottsag Magyarorszdgon dinamikusan emelkedik, a 2007-0s évi kiugrés
utan 2008-ban is 15 %-os novekedést tapasztalunk, az elézetes varakozasok alapjan
ez a jelenség 2009-ben is folytatodik.

A kovetkezd fejezetben a Matyas-hegyi-barlangban overdllos taran
résztvevOkkel végzett kérddives vizsgalatom eredményeit ismertetem, amelyben
majd radmutatok az iizemeltetéssel kapcsolatos hianyossagokra ¢és fejlesztési
lehetéségekre az adott barlangban, melyek altal a latogatottsagot is ndvelni lehetne a
jovoében. Tovabba megprobalom meghatarozni, hogy ki is az a kalandturista, mik a

demografiai jellemzdi, motivacioi, az informécioforrasai.
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4. A BARLANGLATOGATOKKAL VEGZETT KERDOIVES
VIZSGALATOK

Az eredmények részletes ismertetése elott fontos a modszertanra kitérni.
Osszesen kétféle kérddives vizsgalatot végeztem két helyszinen. Az egyik a Szemlé-
hegyi-barlangba latogatok kozott zajlott, ahol a cél annak a felmérése volt, hogy egy
kiépitett barlangban szerzett ¢lmény milyen hatassal van a turistdkra, a kovetkezd
barlangi latogatas alkalmaval részt vennének-e akar egy overallos tirén is.

A masik, nagyobb volumenii felmérésemet a Matyas-hegyi-barlang overallos
kalandturainak részvevdi korében végeztem, a tovabbiakban eldszor ezt kivanom
ismertetni. A kérddives vizsgalat a Dbarlang {izemeltetdinek segitségével
2008. oktober 1. és november 1. kozott zajlott (a kérddiveket 1lasd: Melléklet VI.). A
kérddiveket minden esetben a kalandtra utan kaptdk kézhez a résztvevok, hogy a
szerzett élményt is vizsgalni lehessen. Ez id6 alatt 6sszesen 102 kérdoivet toltottek ki
a kiilfoldi és belfoldi résztvevok. A 2008-as statisztikai €v lezarasa utan pontosan
tudni lehet, hogy ebben a honapban 216 f6 kereste fel a Matyas-hegyi-barlangot
kalandtura soran, igy ez tekintem alapsokasagnak. A megkérdezettek 64,7 %-a
belfoldi és 35,3 %-a kiilfoldi résztvevd volt. A kérddivek magyar és angol nyelven
késziiltek, a kérdések struktirdja megegyezett, a valaszadasi lehetéségek kozott
azonban eltérés volt a hazai, illetve a kiilfoldi viszonyoknak megfeleléen. Emiatt
sziikséges, hogy a mig a demografiai adatokat egyiitt elemzem, addig a részletes

vizsgalatot szétvalasszam belfoldi, illetve kiilfoldi adatcsoportokra.

A vialaszadok demograifiai jellemz6i (%)

3. tablazat

Férfi N6 Osszesen
Nem

46,5% 53,5% 100%

-10 11-19 20-29 30-39 40-49 50+ Osszesen
Korosztaly

3% 17,6%  61,8% 12,7% 49% 0% 100%

Alap Kozép Felsofoku Osszesen

Iskolai
végzettség * 16,7% 45,4% 37,9% 100%

Forrés: a szerz6 * Kizarélag a magyar latogatok megoszlasa
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Osszefoglalva megallapithat, hogy az adott idSszakban a tipikus
kalandtirazo a 20-as éveiben jar6 személy volt. A tobb mint 100 f6s mintat vizsgalva
a ndi résztvevok aranya volt a magasabb, ez az arany azonban eltolodik, ha
kiilonbséget tesziink belfoldi és kiilfoldi latogatok kozott, ahogy ezt a kovetkezd
fejezetekben részletesen targyalom. A korcsoportok szerinti felosztas jol mutatja a
30 év alatti korosztalyok dominancidjat, egyértelmiien a ,fiatal felndttek” vannak
tobbségben. A barlangi latogatéforgalom ingadozasa és a Matyas-hegyi-barlang
kizardlag a fiatalabbakra Osszpontosuld értékesitési politikdja miatt sajnos a
kérddives vizsgalat nem mutatta ki azt az aktiv idésebb korosztalyt, aki a ,,soft”
kalandturizmusba bekapcsolodva akar barlangi kalandturdkon is részt venne.

Fontos a korosztaly kapcsan a végzettséget is megemliteni a hazai latogatok
esetében. A résztvevok 37,9 %-a rendelkezik felséfoku végzettséggel, és 45,4 % és
16,7 % rendelkezik alap-, illetve kozépfokti bizonyitvannyal. A kérddiveket
végigtekintve az is megallapithatd, hogy két kivétel mellett a 30 év felettiek
mindegyike felséfoku végzettséggel rendelkezik, igy le lehet vonni azt a
kovetkeztetést, hogy az alap- és kozépfoki végzettséggel rendelkezdk jelenléte
foként a fiatalabb korosztalyok hangsulyos szereplésébdl fakad. Megjegyzendo,
hogy a kalandsportok irant érdekl6dok kozott altalaban viszonylag magas a felséfoku

végzettséglick aranya, amit a felmérés is hiven tiikroz.

4.1. A Matyas-hegyi-barlang belfoldi latogatoi

A belfoldi megkérdezettek 62,1 %-a nd volt, ennek megfelelden a férfiak a
résztvevok 37,9 %-at adtak. Ez a megoszlas jol mutatja azt az eltolodast, amire mar
az elézéekben is utaltam, a belfoldiek esetében a nemek aranya még inkabb a nék
felé tolodott el, a kiilfoldi latogatok esetében pedig pont forditott lesz ez a jelenség.

A latogatok kormegoszlasat a Melléklet VII. fejezete mutatja, a diagramok
jol szemléltetik az aranyokat. Kimagaslo a kozépsé oszlop, a 20 és 29 év kozottiek
korosztalya, akik az Osszes belfoldi latogatd 53 %-at teszik ki. A 11 és 19 év kozotti
korosztaly, illetve a 30 és 39 év kozotti korosztaly ardnyos mértékben, 23, illetve
15 %-kal képviselte magat. A legsz€lsd oszlopok is hasonloak, a legfiatalabb és a
legiddsebb réteg az Gsszes latogato 4,5 - 4,5 %-at alkotja. Az 50 év feletti korosztaly
hianyzik, ez az a korcsoport, amely a kiépitett Szemld-hegyi-barlangba nagy

szamban ellatogatott a kérddives vizsgalat iddszakaban (lasd késébb), de a
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kalandtirdn méar nem venne részt, ennek ellenére fontos ujra kiemelni, hogy ezeket a
kalandtirakat az aktiv id0sebb réteg is teljesiteni tudja megfeleld fizikai kondicidval.
Osszefoglalva az eredményeket azonban az 4llapithatd meg, hogy hazai
viszonylatban az 50 év alatti korcsoportok jelentik a megcélozhatd, potencialis
résztvevoket, viszont ezen beliil a kiilonb6zd korcsoportokat természetesen kiilon
ajanlatokkal, programokkal személyre szabottan kell megszodlitani. Bar a
legmozgathatobb réteg a huszonévesek korosztdlya, akik még fiatalok, tobb
szabadiddvel és szabadon felhasznalhaté jovedelemmel rendelkeznek — hiszen a
csaladalapitas valosziniileg még nem tortént meg, mivel ez ma mar egyre inkabb
kitolédik —, de mellettiik a tobbi korosztdly is megjelent kisebb szamban. A
kérddivekbdl az is kideriil, hogy a 20 év alattiak gyakran iskoldval érkeznek,
szervezett, akar szakkori keretek kozott, a 30 év feletti korosztaly pedig legtobbszor
cég altal szervezett csapatépitd tréningen vett részt.

A tovabbiakban azt vizsgaltam, hogy a latogatdk honnan szereztek tudomast
a kalandtarak 1étezésérdl, illetve milyen motivacidk sarkaltdk oket arra, hogy részt is

vegyenek.

A barlangra vonakozo informacio forrasa
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Internet .
3% Ceéges °

11. abra: A Matyas-hegyi-barlangra vonatkozé informaciok forrasa a belfoldiek
szemszogébol
Forras: a szerzo

A 11. ébra alapjan elsé helyen az ismerésok szerepelnek, ezt a valaszadok
51 %-a jelolte meg els6dleges forrasaul a barlangra vonatkozo informacionak. Ez
egyrészt arra utal, hogy a résztvevok szdmara a személyes ajanlas a legmegbizhatobb

forras, masrészt azt is mutatja, hogy a belfoldiek tdjékoztatasara szolgdld egyéb
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reklameszk6zok nem elég hatékonyak. Ez utobbi allitdst tamasztja ala, hogy a
masodik leghangsulyosabb informacioforras az iskola: az altalanos- és kdzépiskolak
jelentds részt vesznek ki a t4jékoztatasbol, legtobbszor a tantervbe ill
foldrajzoktatas folyik a barlangban, vagy a mar gimnazista osztalyok a testnevelés
ora keretében jutnak el oda. A harmadik leggyakoribb forrds a résztvevok
munkahelye, ez alatt a cég altal szervezett tréningek értendok — ez utdbbira egyre
nagyobb az igény, hiszen a barlangaszat mindenekel6tt a csapatkohézidt erdsiti,
rdadasul a Matyés-hegyi-barlang Budapesten konnyen elérhetd ¢s megkdzelithetd.
Osszességében a valaszadok 95 %-anak vagy személyesen ajanlottdk a
barlang tarakat, vagy szervezett keretek kozott latogatott ide, csupan 5 % volt az, aki
a médiabodl értesiilt a kalandturak létezésérdl. Ez alapjan még inkabb indokolt az a
megallapitds, hogy overallos barlangi turak nincsenek megfelelden kommunikalva a
nyilvanossag felé, annak ellenére, hogy maganak a barlangnak a vagyonkezeldje, a
Duna-Ipoly Nemzeti Park szerepelteti a turdkat az éves programajanldjaban, a mini
leporelldjaban, illetve a kornyéken taldlhatd kiépitett barlangok pénztarainal —

Szeml6-hegyi-, illetve Pal- volgyi-barlang — szordanyag is elhelyezésre keriilt.

A reszvetel motivacioja
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12. abra: A Matyas-hegyi-barlangban tirazoé belfoldiek motivacioinak a
megoszlasa
Forras: a szerzo

A latogatok motivacidinak megoszlasit a fenti 4bra mutatja. Fontos
megjegyezni, hogy ebben az esetben tobb lehetdséget is meg lehetett jeldlni. Az
egyik legfontosabb motivaci6 maga a kalandvagy, tehat sokak szamara a

barlangészat egy fajta erdprobat, igazi kalandturat jelentett. A tarsasag szerepe, a
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barlangaszat mint csapatsport is hasonldé hangsullyal szerepel, hiszen a legtobben
valakinek a tandcsara vagy szervezett formaban latogattak el, igy meg kell
allapitanunk, hogy a kalandban elengedhetetlen a ,,bajtars”, akivel koézosen ,,kiizd”
az ember. A harmadik jelentds vonzé tényezé maga természet, a barlangi kdrnyezet.
Erdekesség, hogy a kérddiveket tanulményozva feltiinik, hogy a természetet
motivacioként megjelolok kozott a 30 év feletti korosztdlyok dominancidja a

jellemzd. Végiil pedig a visszatérd kalandtirazok a legkisebb szazalékot képviselik.

Az utols6 kérdéscsoporttal az eldzetes varakozasok és a szerzett élmény
kapcsolatanak, valamint az élmény utolagos kovetkezményinek a felmérését
céloztam meg. A valaszok egy-két kivételtdl eltekintve szinte 100 %-ban
megegyeztek. Minden résztvevonél a szerzett élmény és az eldzetes elképzelések
tokéletesen megfeleltek egymasnak, és ami még fontosabb, ez az élmény ugyancsak
100 %-ban pozitiv volt. Az Osszes latogatd ajanlana a turat az ismerdseinek, sot ha
teheti, Ujra részt venne, visszatérne a barlangba. Ez utobbi annak fényében kiilondsen
fontos, hogy a motivacidkra vonatkozo kérdés alapjan visszatérék igen kis aranyban
szerepelnek, vagyis a piac még komolyan bdvithetd. Ez szamtalan lehetdséget kinal
a szervezOk szdmara, hiszen ha van ra igény, Gjabb és ujabb tipusu tarakat lehet
szervezni, akdr nehézség, hosszusdg vagy éppen utvonal alapjan. Emellett mas
barlangokra is nézve ez kiemelendd, mivel ha a ,,kalandor” mar raérzett a ,,kaland”
izére, valdszinlileg a nyaralds soran is elényben részesiti a sportosabb programokat.
A belfoldi utazasok szamos lehetdséget kinalnak ujabb barlangok felfedezésére,
Budapesttdél eltavolodva délre, keletre, nyugatra is taldlunk kaland-barlangokat,
ahogy ezt mar a korabbi fejezetben szemléltette Magyarorszdg barlangokkal

kiegésziilt térképe (lasd 3. abra).

4.2. A Matyas-hegyi barlang kiilfoldi latogatoi

A kiilfoldi latogatok az 0sszes résztvevo 35,3 %-at alkottdk. A nemek aranya
némileg eltér a belfoldiekéhez képest, itt a tobbséget a férfiak alkottak 61 %-kal, mig
a megkérdezettek 39 %-a volt nd. A belfoldi és kiilfoldi kérddivek kozott csupan egy
kérdésnyi kiilonbség volt: mig a belfoldiek esetén a végzettségre voltam kivancsi, a

kiilfoldi résztvevoknél a kiildé orszag felderitése volt a cél, tovabba a barlangra
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vonatkozo informéci6 forrasaként a valaszadasi lehetdségeket a kiilfoldi
viszonyokhoz illeszkedve alakitottam ki (1asd: Melléklet V1/a.).

A vizsgalt idészakban legtobben az Amerikai Egyesiilt Allamokbol érkeztek,
ezt kovettette Ausztralia és frorszag, de tobben jottek Uj-Zélandrél is, ezen kiviil
Svédorszagbol, Déaniabdl, Kanadabol, Namibidbol és Torokorszagbol, Ciprusrol
érkezett egy-egy ember. A demografiai adatokat tekintve a kormegoszlas eltérd a
belfoldiekhez képest (lasd: Melléklet VII.). Egyértelmiien latszik a 20 és 29 év
kozotti korosztaly dominancidja, az sszes kiilfoldi latogatd 78 %-at teszik ki, a tobbi
korosztaly egyike sem haladja meg a 8 %-ot. Ez két tényezdre is utalhat, egyrészt az
orszagokbdl is latszik, hogy a tobbség a tengeren tulrdl jott, €s a tipikus ,,bevallalés”
fiatalabb generacidhoz tartozik, masrészt nagy résziik valoszinlileg olyan hatizsdkos
turista, aki Budapesten youth hostelekben lakik. Ezt onnan lehet tudni, hogy a
Matyés-hegyi-barlang tirdir6l tobb hostelben szorélapokat helyeztek el a
turaszervezok, amint azt a résztvevok is megjelolték a barlangra vonatkozo
informacio forrasaként. Igy szamukra maga az utazas is egy kaland, és a barlangi

tura tokéletesen illeszkedik az utazas kalandjainak a sorozataba.

A barlangra vonakoz¢ mformacio forrasa
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13. abra: A Matyas-hegyi-barlangra vonatkozo6 informaciok a kiilfoldiek
szemszogébol
Forras: a szerzo

A kovetkezd vizsgalt kérdés a mar emlitett informacidszerzés forrasara
vonatkozott. Itt is eltéréseket mutat a kiilfoldi megoszlas a belfoldihez képest, €s mar
maguk a valasztasi lehetdségek is modosultak a kiilfoldi turistdk jellemzdinek a

figyelembe vételével (13. abra).
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A héarom fontosabb informacioforrds, a személyes ajanlas utdn hasonld
hangsulyt kapott. Ezek koziil az els6 helyen a mar emlitett szordlapok szerepeltek,
ezek alapjan mindenképpen megfontoland6 a hostelek korének a bdvitése, vagy a
szorolapok akar mas szallashelyeken, informacios kozpontokban valo terjesztése is.
Emellett konferenciaszalloddk megkeresése és a barlangi kalandtiraknak exkluziv, a
hosszl konferencidkat kovetd, aktiv sportos kikapcsolddasként valo értékesitése is
lehetséges. A masodik helyen szerepelnek az utikonyvek, melyek minden kiilfoldre
utaz6 ember elsddleges informacidforrdsdul szolgalnak. Ami érdekes, hogy a
belfoldiekhez hasonlé dominans szereppel bir a személyes ajanléds, ami az el6bbiek
estében konnyebben volt magyarazhato, azonban a kiilfoldiek estében egyértelmiien
bizonyos hidnyossagokra utalhat. Az okok Ujra csak a  hianyos
marketingtevékenységben keresenddk, hiszen altalaban kevés turistdnak van helyi
ismerdse, igy ennek a nagy aranya szintén azt mutatja, hogy a barlang nem
megfelelden keriil reklamozéasra. Bar az iizemeltetd vallalkozé elmondasa szerint
tobb utazasi irodaval is kapcsolatban allnak, ennek eredményét a vizsgalt egy
hénapban nem tapasztaltam, pedig igény lenne rd. Az elsd fejezetben példanak
tartozd Solymarra szervezett barlangi kalandtirat. A Matyas-hegyi-barlang Budapest
kozigazgatasi teriiletén talalhatd, konnyen megkozelithetd, akar nagyobb
csoportoknak is, igy a kiilfoldi vendégek még Oridsi potencidlt jelentek az
lizemeltetok szamara. Fontos lenne tobb idegenforgalmi vallalat, szallashely,
Tourinform megkeresése, akar az utazas kiallitdson vald szereplés legalabb 6nallo
szordanyag formajaban. Mas kalandturisztikai barlangokkal valé kozos megjelenés
is erdsithetné a szerepét, ilyen tarsbarlang lehetne egyrészt a Solymari-ordoglyuk, de
tovabbi budapesti barlangok — példaul Ferenc-hegyi-barlang — kalandturisztikai
hasznositasba vald bekapcsoldsa is megoldéas jelentene. Ezekkel a 1épésekkel a
vendégkor nagy valoszinliséggel boviilne és véget érne a stagnalds a latogatdk
szamaban, melyet a statisztikai fejezetben mar részletesen kifejtettem.

Végiil a kiilfoldi turistdk motivacioit is megvizsgaltam (14. abra). Itt mar
kozel sem azonos sullyal szerepelnek a kiilonb6z6 inspirdlé tényezdk. A kalandvagy
egyértelmiien uralkodik, annak ellenére, hogy a résztvevok akar tobb motivaciot is
megjelolhettek volna. A kalandvdgy dominancidjanak magyarazata valosziniileg a
kormegoszlasban keresendd, ahol a 20 és 29 év kozotti korcsoport kimagasld aranyat

figyelhetjiik meg.
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A reszvetel motivacioja
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14. abra: A kiilfoldi latogaték motivacidinak a megoszlasa
Forras: a szerzo

A masodik helyen a szervezett turdk allnak, igy megéllapithatjuk, hogy a
kiilfoldiek nem csak magukban érkezhetnek, hanem szervezett keretek kozott is. Itt
emelendd ki az egyes utazdsi irodak szerepe, ahol lehetéség van csoportos
barlangttrara is befizetni. Ez utobbi holtversenyben 4ll a természet megismerésére
iranyulé motivéacioval, ennek magyarazata az, hogy egyszerre tobb lehetdséget is be
lehetett jeldlni.

Az utolso kérdéssorozattal itt is az élmény hatasat és a varakozasokkal valo
kapcsolatat tanulmanyoztam. A vdalaszok abszolut egyezést mutattak a belfoldi
latogatok véleményével. A kiilfoldieknek is 100 %-ban helyesek voltak az eldzetes
elképzeléseik, adott esetben ajanlandk ismerdseiknek vagy akar vissza is térnének

egy Ujabb kalandtirara.

4.3. A Szemlé6-hegyi-barlang latogatoi

A Matyas-hegyi-barlangban végzett vizsgalat mellett a Szemld-hegyi-
barlangban is kérddives vizsgalatot folytattam a latogatok kozott. A parhuzamos
vizsgalat célja az volt, hogy felmérjem egy rovid kérddiv segitségével, mennyire
kelti fel az érdeklddést egy idegenforgalmi barlang megtekintése, a turista részt
venne-e¢ legkozelebb akar egy kalandturan is. A 2008. oktober 1. és november 1.

kozott eltelt intervallumban 6sszesen 20 kérddiv kitdltetésére volt lehetéségem a
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turavezetOk bevonasaval, mikdzben térekedtem arra, hogy minél tobb vezetett turara
jusson a kérddivekbol. Nemcsak a magyar résztvevokre koncentraltam, egy angol
nyelvil kérdéivvel a kiilfoldiek véleményét is felmértem. Bar a kevés rendelkezésre
allo adat nem ad alapot a részletes statisztikai elemzésre €és messzemend
kovetkeztetések levonasara, am megkockaztathatunk néhany altalanos megallapitast.
A valaszadok 50 %-a a Szeml6-hegyi-barlang utdn akdr egy barlangi
kalandtlrén is részt venne. A latogatok 30 %-a abszolut elutasitja a kalandtiran valo
részvételt, ez utdbbi csoport teljes egészében az 50 év felettiek korosztalyabol kertilt
ki. A megkérdezettek 20 %-a pedig mar korabban ¢élt a kalandturizmus lehetdségével
¢és jart mar kiépités nélkiili barlangban. A belfoldi és kiilfoldi résztvevok aranya
pontosan 50-50 % volt, a kiilfoldiek 80 %-ban az 50 év feletti korosztalyba tartoztak,
igy tobbségében elutasitottdk a kalandtirat. A latogatds okéra is rakérdeztem a
kérdbivben, az eldre megadott lehetdségek koziil a valaszadok 70 %-a jeldlte meg a
természet szeretetét mint motivaciot. Itt fontos megemliteni, hogy lehetdség volt
egyszerre tObb motivacio megjelolésére is. Utobbi kérdéssorozatbol az is kidertilt,
hogy a latogatok 50 %-a kordbban mar jart idegenforgalmi barlangban.
Osszefoglalva a vizsgalat eredményét megallapithatd, hogy a vizsgilt
idészakban a Szemld-hegyi-barlang megkérdezett latogatdoinak 70 %-a szivesen
kiprobalna egy barlangi kalandturat vagy mar élt is ezzel a lehetdséggel. A latogatdk
kozott foleg a fiatalabb korosztalyokat érdekli egy kiépités nélkiili barlang. Ennek
ellenére a tapasztalatok alapjan a taravezetdk nem adnak automatikusan
felvilagositast errdl a lehetdségrdl, bar a kalandtardk szoérdlapja megtaldlhatd a
pénztar mellett és érdeklodés esetén bdvebb informécioval tudnak szolgalni.
Azonban a szordlapokat nem mindig tekinti meg a latogatd, ,nagyobb rekldm”
esetén valosziniileg tobb ember érdeklddését is fel tudnd kelteni a Matyés-hegyi-
barlang, és akar kozvetleniil mar a pénztarban is vasarolhatnanak jegyeket a

kalandtarakra.
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5. OSSZEFOGLALAS

A turizmus folyamatosan valtozik. Nemzetkodzi trendek jelennek meg és
tinnek el, hiszen vilagunk allandé alakulasaval parhuzamosan az emberi élet
keretfeltételeit biztositd gazdasagi €és tarsadalmi kornyezetek is moddosulnak. Az
idegenforgalmat a fogyaszt6i igények alakitjak, a 21. szdzadban a kiilsé kornyezet
hatdsara 0j prioritasok és masfajta életvitel keriilt az elétérbe, melyekhez a turizmus
szektornak is alkalmazkodni kell.

A tomegturizmuson til az emberek elkezdték keresni a turizmus alternativ
formait. A jovo az egyénre szabott utazasoké, a cél, hogy eltérjiink a megszokott
sémaktol, kitdrjiink a hétkoznapokbdl. Emellett a kor embere egészségkdzpontu, a
mozgas a mindennapi €let természetes tartozéka. A passziv szabadid6toltés elveszti
régi értékét, az élményszerzo fizikai aktivitas kertiil eldtérbe. Az élmény legbiztosabb
forrasa maga a ,kaland”. De mi is az a kalandturizmus? A szakma egyik
meghatdroz6 szervezete szerint: minden olyan tevékenység kalandturizmusnak
szamit, amelyik az alabbi harom feltétel koziil legalabb kettonek megfelel: 1. fizikai
tevékenység, 2. természeti kornyezetben megy végbe, vagy 3. kulturalis értékcsere és
kolesonhatas jon létre. Azzal a kitétellel kiegészitve, hogy a kalandturizmus
mindenkor a napi rutintdl vald elszakadast szolgéalja azéltal, hogy a biztonsagos
komfort kornyezet elhagyasaval az ember valami Gjat fedez fel, mikézben probara
teszi, feszegeti a sajat korlatait. Ezek alapjan a turizmus ezen aga tokéletesen eleget
tesz az individualizacio és az élményorientaltsag 1j igényeinek.

Fontos azt is hozzéatenni, hogy élményen til pozitiv élettani hatdsokrol is
beszélhetiink. A kaland az Onmegvaldsitas, Onkifejezés egyik kivalo, hatékony
eszkoze, amelynek pozitiv hatdsai a megszokott otthoni életbe valo visszatérés utan
is érezhetok. Olyan egyediilallo tapasztalatot és emléket biztosit a résztvevoknek,
amelyet késobb is Gjra 4t akarnak élni, ami a kalandturizmus jovdje szempontjabol is
szlikséges feltétel. Ezenkiviil a kornyezeti nevelés ¢és szemléletformalds egyik
lehetséges eszkdze is, mely soran a kaland és az oktatas 6tvozése az aktiv tanuldsnak
olyan egyediilallo formajat jelenti, mely az ismeretek interaktiv atadasat teszi
lehetévé. Emellett a nemzetkozi szakirodalom egybehangzd véleménye alapjan is

megallapithatd, hogy a kalandipar a turizmus piacan beliil gyorsan novo szektor. A
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novekedés okai a kiterjedt vendégkdrben rejlenek, hiszen a kalandturizmus kortol
figgetlen, mindenki megtaldlhatja a maga szintjén a sajat kalandjat. A
magyarorszagi kalandipar is folyamatosan bdviil, egyre tobb utazasi iroda
foglalkozik hazai ¢és kiilfoldi kalandtardk szervezésével, illetve a tematikus
kalandparkok szama is novekszik orszagszerte. A sematikus hazai programkinalat is
lassan atrendezddik, a valtozas tendencidja egyértelmiien tetten érhetd, ezt misem
bizonyitja jobban, mint a barlangok megjelenése az utazasi irodak ajanlatai kozott.

A kalandturizmus idegenforgalmi szempontbol torténd elemzése mellett
hangsulyoztam, hogy a turizmus e specidlis tipusa esetén is torekedni kell a
fenntarthatosagra, hogy a ,kaland” a természet felelosségteljes felkeresése és ne
oncélu rombolasa legyen. A kornyezetvédelemnek nemzetkozi szinten is kitiintetett
szerepe van, a természetre haruldé ndvekvo terhelés megkivanna a hazai és az eurdpai
szintll torvényi szabalyozast és védelmet. Az etikai kodex egységes megjelenése a
nemzeti parkok teriiltén csupan az elsé 1épés.

Dolgozatom masodik felében a magyarorszagi barlangturizmus jelenlegi
helyzetét ismertettem a kalandturizmusra fokuszdlva. Meghataroztam a
barlangturizmus fajtait és bemutattam, hogy hogyan mosddott el a sportbarlangészat
¢és a turizmus kozti hatarvonal. Az utébbi években ujabb és Gjabb barlangok kaptak
meg a kalandturisztikai hasznositas engedélyét, igy 0sszesen 18 barlangot soroltam
ebbe a kategoéridba, melyek koziil 11 barlangban folyik aktiv hasznositasi
tevékenység. A hazai viszonyokat Osszehasonlitottam a kiilfoldi helyzettel,
megallapitottam, hogy a Kdornyezetvédelmi és Viziigyi Minisztérium Barlangtani
Intézetének engedélyezési és ellendrzési rendszere, a nemzeti parkok kozigazgatasi
szerepe szinte egyedi eset a vilagban. A kalandturisztikai hasznositas szinte kivétel
nélkiil mindeniitt az lizleti szféra hatdskorébe esik, €és altalanossdgban az egyedi
esetek nem korlatozodnak kizarélag barlangi tirak szervezésére, mivel a barlangok
mindig egy nagyobb 1éptékii turisztikai szolgaltatds keretébe vannak integralva, a
turistak komplex programcsomagot vehetnek igénybe.

A magyarorszagi kutatomunkdm kozéppontjdba a vendégforgalom
szempontjabol két legjelentdsebb barlangot: a Csodabogyos-barlangot és a Matyas-
hegyi-barlangot allitottam. Ezek esetében az altalanos jellemzokon tal részletes
statisztikai adatokat is vizsgaltam, mely sordn harom fontos megallapitast tettem. A
dolgozatom f6 tézise, hogy a barlangi kalandturizmus résztvevdinek szdma né. A

kalandturistdk szama a 2004-es bazis évhez képest tobb mint haromszorosara
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emelkedett 2008-ban, igy csaknem 7000 ember vett részt kiilonb6zé kalandtirakon
barlangokban. Tovabba a novekedés kapcsdn megjegyeztem, hogy egyfajta
atrendezd6dés tortént az utdbbi két évben a meghatdrozd barlangok kozott, igy a
balatonedericsi Csodabogyds-barlang egyértelmilen atvette a vezetd szerepet. A
kovetkez6 téziseim voltak, hogy a magyarorszagi barlangi kalandturizmus esetén is
megfigyelhetd a hagyomanyosan népszerti desztinaciok, mint a Balaton és a févaros
dominancidja, illetve, hogy ezeket a célteriileteket eltérd szezonalitas jellemzi. Mig a
balatoni Csodabogyos-barlangnal a nyari honapok tartoztak a fészezonba, addig a
budapesti Matyas-hegyi-barlangnal egyértelmiien a tavaszi és az 6szi honapokra
esett a legmagasabb latogatdszam. Osszefoglalva megallapitottam, hogy bar a
turisztikai termék alapjat képezd barlangok kozott természetesen nincsen jelentds
eltérés mindség, szEépség, az altaluk szerezhetd élmény tekintetében, mégis a vizsgalt
négy év azt mutatja, hogy a hasznositas sikeressége minden esetben az egyedi adott
helyszinek specialis, kotott jellemzdin til maguknak az tizemeltetknek a megfeleld
turisztikai és marketing tevékenységén is mult. gy ez magyardzhatja a Matyas-
hegyi-barlang évek 6ta stagnald latogatdszdmat, kiilondsen akkor, ha a dolgozatom
lezardsaként ismertetett kérddives vizsgélat eredményeit is figyelembe vessziik,
melyek az esetleges fejlesztési teriileteket is feltartak.

A kérdbives vizsgalat a Matyas-hegyi-barlang overallos kalandtarainak
részvevoi korében zajlott 2008 oktober honapjadban. A 216 f6s alapsokasagbol 102
f6s mintat vizsgaltam az adott iddszakban. A vizsgdlat sordn arra voltam kivancsi,
hogy ki is az a kalandturista, melyek a demogréfiai jellemzdi, mi motivalja, illetve
egyharmad aranyban szerepeltek a belfoldi és a kiilfoldi latogatok. A demografiai
adatok tekintetében megallapithato, hogy mig a kiilfoldi latogatok jelentds része a
huszonéves korosztilyhoz tartozott, a belfoldiek koreloszldsa szélesebb skalan
mozgott. Az iskolai szervezéseknek koszonhetéen a gyerekek és a fiatalkortiak is
nagyobb aranyban jelentek meg a hazai tirazok kozott, tovabba a harminc év feletti
korosztaly is képviseltette magat, elsésorban a csapatépitd tréningek alkalmaval.

A barlangra vonatkoz6 informécié forrasaként kiemelendd a személyes
ajanlasok jelentdsége mind a kiilfoldiek, mind a belfoldiek korében, ennek oka a nem
megfeleld  kommunikaciéban  keresendé. Hiszen ha az  iizemeltetok
marketingtevékenysége hatékony lenne, az informécioforrasok kozott tovabbi

eszkozok is domindns szereppel birtak volna. Bar a kilfoldiek kozott a youth
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hostelekbe eljutatott szorolapok, illetve az utikdnyvek is szerepelnek igénybe vett
informacios eszkozként, szazalékban kifejezve értékiik nem elégséges. A Matyas-
hegyi-barlangnak kornyezettudatos €s marketing szemléletii értékesitési politikara
volna sziiksége. A kiilfoldi pozitiv példdk esetén, ahol mar megtalalhaté a komplex
gazdag programcsomagok kinalta, egyetlen egy barlangi bazis sem rendelkezik azzal
az egyediilallo vonassal, hogy az adott orszag fovarosaban helyezkedik el.

Tovabba minden résztvevonél a szerzett ¢élmény ¢€s az eldzetes elképzelések
tokéletesen megfeleltek egymasnak, és ami még fontosabb, ez az élmény ugyancsak
100 %-ban pozitiv volt. Az Osszes latogatd ajanlana a tirat az ismerdseinek, st ha
teheti, Ujra részt venne, visszatérne a barlangba. Ez utébbi annak fényében kiilondsen
fontos, hogy a motivacidkra vonatkozd kérdés alapjan visszatérdk igen kis aranyban
szerepelnek, vagyis a piac még komolyan bdvithetd. Ezért is kell kiemelten kezelni a
hazénkba latogatd kiilfoldi vendégeket, mivel a fiatalokon kiviil akar a mas
korosztalyok is megszolithatok lennének, az tizleti céllal érkezé vagy konferencian
résztvevo turistaktol kezdve egészen az aktiv, sportos iddsebb rétegig.

Osszefoglalva megallapithatd, ahogy a Matyas-hegyi-barlang példaja is
mutatja, hogy a hazai potencidl korant sincsen kihaszndlva, a vendégkdr
egyértelmien bovithetd. Erre tobbféle megoldas is elképzelhetd. Az egyik a
kiilonb6z6 kaland-barlangok 6sszefogéasa lehetne, hiszen a kérddiv is mutatja, hogy
aki egyszer kiprobalja és tetszik neki, az Gjra szeretne hasonld élményt atélni. Ez a
lehetdség elsdsorban a belfdldiek esetében jol alkalmazhat6. A kiilfoldi turistdknal a
foldrajzilag egymdashoz kozel esé barlangok kozds promoécidja bizonyulna
hasznosnak. Ilyen mar a Balaton mellett megvaldsult Csodabogyos-barlang és
Szentgali-kolik kettése, de a jelentds kiilfoldi latogatdval rendelkezé Budapest
esetében is alkalmazni lehetne, akdr tovabbi barlangok kalandturisztikai
hasznositasba vald bekapcsolasaval, természetesen a természetvédelmi szempontok
betartasa mellett. Az egyedi esetekben pedig megfeleld marketingre, ezen beliil is
hatékony reklamtevékenységre van sziikség, hiszen hidba nyujt egyedi ¢élményt egy
szolgaltatas, ha nem tudunk rola. gy ezek alapjan javasolhaté, hogy az iizemeltetés
folyamataiba ne csak a sport és tudomany emberei, vagyis olyan barlangiszok és
nemzeti parkos munkatarsak kapcsolodjanak be, akik egyébként kitlinden értenek a
barlangokhoz, a természetvédelemhez ¢és a tevékenység fenntarthatd,
kornyezetkiméld végzéséhez, hanem idegenforgalmi és marketing szakemberek is,

akiknek bevondsa az eladas, értékesités folyamatat jelentdsen eldsegitené.
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MELLEKLET

I.

A felelos okoturista etikai kodexe

A kovetkezokben azt fogalmazzuk meg, hogyan érezheted Magad jol a parkunkban Kedves
Latogatonk igy, hogy a természet a legszebb és legbaratsagosabb formajat tudja mutatni
Neked most és majd gyerekeidnek, unokaidnak egyarant!

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Késziilj fel elore a barangolasra mind Oltozetedet (praktikus és réteges), mind az egész
napra sziikséges enni-, innivalora és egyéb eszkozokre vonatkozdan!

A kirandulas soran fontos a jo tarsasag is, de iigyelj arra, hogy ne utazz til nagy
csoportokban (max. 10-12 f6), mert az élovilagnak ez til nagy megterhelést jelent!

Ha mégsem hoztal elég elemozsiat, a helyi lakossagtol vasarolj, igy biztosan finom és
helyi izekkel ismerkedhetsz meg, és igy a telepiilés lakoinak megélhetését is timogatod!

Ha nem tudtad tomegkozlekedési eszkozzel megkdzeliteni a teriiletet, autddat,
motorodat és egyéb karos anyagokat p6fogd jarmiivedet hagyd a kijel6lt parkolohelyen
vagy erdészélen, és onnan indulj felfedezéutra gyalogosan, hogy ne zavard, és jobban
megfigyelhesd az erdd és mez6 sokszinii és valtozatos élovilagat!

A természetjaras soran keletkez6 szemetet ne dobd el, tedd vissza a batyudba vagy
hatizsakodba, meglatod igy is sokkal kdnnyebb lesz, mint a nap elején!

Vigyazz a forrdsok, patakok vizére, mosogatisra vard edényeid levét inkabb a
szennyvizcsatorna ihassa meg!

Ne csak nézz, lasd is meg természetet, de ne akard megvaltoztatni, hagyj ugy mindent,
ahogy azt megtalaltad, alkalmazkodj hozza, hogy minél tobbet megtudhass rdla,
megismerhessél beldle!

Gondolj arra, hogy az altalad meglatogatni kivant teriilet védett vagy fokozottan védett
lehet, ezeket csak engedéllyel latogathatod!

A kijelolt ttvonalakon kozlekedj, amennyiben ez lehetséges, igy kevesebb kar okozol
Labnyomaiddal a természetben!

Ha megéheztél vagy fazol, tarts ki addig, amig egy kijeldlt tiizrakohelyhez érkezel, és
feltétleniil ellendrizd, hogy elaludt-e a tliz, miel6tt tovabbvandorolsz!

Ha t6bb napot toltesz el a felkeresett teriileten, probalj olyan szallashelyeket keresni,
amelyeket helyiek mitkddtetnek, és toreked; arra, hogy ezek kdrnyezetbarat szolgaltatok
legyenek. Ha éppen nem talalsz ilyet, akkor se szallodat keress, meglatod, jobban fogod
érezni magad egy csaladias falusi szallashelyen vagy egy kempingben, ahol az é16
természet vesz koriil!

Ha szeretnéd, hogy masok is olyan szép allapotaban lathassak a felkeresett teriiletet,
mint Te, lehetdségeid szerint tamogasd a helyiek értékmegorzd munkajat, keresd az
adomanygytijté dobozokat!

A helyi lakossag mindennapi é€letét ne zavard feltind vagy nem odailld viselkedéssel,
probalj inkabb veliik egyiitt €lni, beleolvadni a hétkdznapjaikba, amig a lakohelyiikon
tartozkodsz!

Emlékként lehet6ség szerint a helyi lakossag altal készitett ajandéktargyakat vasarold, és
semmiképpen ne vigyél haza sem vasarolt, sem altalad begytjtott védett novényt vagy
allatokbol készitett ajandékokat!

Mindenképpen vidd magaddal fényképezogépedet, igy a gylijtés helyett eredeti
kornyezetiikben tudod megorokiteni a latnivalokat Gigy, hogy a természet is boldog és
érintetlen marad!

Ha elolvastad a fenti kéréseinket, ajanlasainkat, kérjiik, ne feledd azokat, hogy a természet is
jol érezhesse magat, amikor Te, Kedves Turista felkeresed, hogy gyonyorkddhess, és jol

¢rezd magad benne!
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A Csodabogyos-barlang hossz-szelvényi térképe

11/ a.
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II/b. A Matyas-hegyi-barlang térképe

5

zevN

viw

CIYHY@LITEIMNIL

e

.»...".’p. v

€5
e A
7 4

-

iy 2 bt
o P T e ey

um&d

i

([

Sl

e 0o

Pee
A

=
ot

sy vt |

(O S

oY-0110201

004:1
Bueneq-1Abey-sefie\




66

III. Az Eurépai Parlament elé felterjesztett nyilatkozat a barlangvédelemrol

0066/2008

Irasbeli nyilatkozat a barlangok, mint kulturalis, természeti és természetvédelmi
orokségek védelme

Az Europai Parlament,

- tekintettel a vilag kulturalis és természeti drékségének védelmerdl sz6lo UNESCO-
egyezményre,

- tekintettel eljarasi szabalyzata 116. cikkére,

- mivel a barlangok és azok tartalmanak védelmérél egyetlen curdpai jogszabaly vagy iranyelv
sem rendelkezik,

- mivel a barlangok az eurépai 6rékségen belitl egyedilallé geotépok, amelyeket csak maguk és
kémyezetiik védelmével lehet megérizni,

- mivel az archeolégiai és szpeleologiai 6rokség részei a tovabbi tarsadalmi és gazdasagi fejlddés
alapjat képezik, ezzel erfsitve az eurdpai integraciot,

1. felhivja a Bizottsagot a kultira védelmének az EK-Szerzédés 151. cikke szerinti hatékony
végrehajtasara, figyelembe véve a természeti helyeket képezd karsztokat és barlangokat, illetve a
lkulturalis telepiiléseket annak biztositisa érdekében, hogy valamennyi unios politika tartalmazza
az ezeket eldsegitd intézkedéseket;

2. ugy veli, hogy ezen agazatok fejlesztésének tartalmaznia kell:

a) abarlangok és kirmyezetik, kornyezetvédelmi és archeoldgiai jelentdséguk modszeres
felmérését,

b) avédelmiiket biztositd jogalkotasi keret 1étrehozasat, illetve olyan intézkedéseket, amelyek
biztositjak, hogy az 0j épiiletek és ipari tevékenységek dsszeegyeztethetbk a kizelikben
talilhaté kémyezetvédelmi és archeolégiai rékséggel,

c) abarlangok megdrzésére iranyuld dszténzéket, amelyek biztositjak, hogy olyan szakértok
fogjak a vizsgalatokat végezni, mint a szpeleolégusok, geo(morfo)ldgusok, archeolégusok,
biologusok, éghajlatvaltozasi szakérték stb.;

d) pénziigyi timogatast a projektek, a megbrzés &s a helyreallitis szamara;

3. felhivja a tagallamokat, hogy a Bizottsaggal egyuttmiikddve segitsék eld a barlangok és azok
archeolégiai 616ksége védelmét és megdrzését;

4. utasitja elndkét, hogy toviabbitsa ezt a nyilatkozatot az alairdk nevével egyiitt a tagallamok
kormanyainak, illetve a regionalis és helyi hatésagoknak.

PE411.489v01-00 212 DC\735910HU.doc
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IV. A Magyar Turizmus Zrt. 2008-ban késziilt kérddive a nemzeti parkok
latogatoinak szamara

Kedves Latogatonk!

Koszonjiik, hogy felkereste nemzeti parkunkat és igénybe vette szolgaltatasait. Kinalatunkat
az On igényeihez szeretnénk igazitani, ezért kérjiik véleményét a parkban szerzett
tapasztalatairol. Valaszadasa onkéntes és név nélkiili, ugyanakkor sokat segit munkankban.
Valaszat kdszonjuk!

Jart mar korabban ebben a nemzeti parkban?
[J Igen [J Nem
Ha igen, melyik bemutatéhelyiinket, tanosvényiinket kereste fel?

Kivel érkezett?

[ Egyediil [ Baratokkal [J Csaladdal [J Szervezett csoporttal
Mennyi idét szandékozik a nemzeti parkban eltolteni?

[ Néhany orat [] Fél napot

L] Egy napot ] Egynél tobb napot

Utazasanak {6 célja a nemzeti park felkeresése volt, vagy eredetileg mas céllal
(példaul varosnézés, fiirdés, rokonlatogatas stb.) kelt utra?

[ Nemzeti park felkeresése (] Mas utazasi cél
Mivel tolti a nemzeti parkban az idejét? (Tobb valasz is adhatd!)
[J Passziv pihenés [J Sétalas, tarazas U Biciklizés
[J Hagyomanyos ételek
kiprobalasa, borkdstolas
[J Tan6svények és egyéb [J Szervezett, szakvezetéses [J Egyéb, éspedig:
bemutatohelyek felkeresése programokon valo részvétel ...l
On milyen szolgaltatisokat vett igénybe nemzeti parkunk felkeresésekor? (Tobb vélasz
is adhatd!)

[J Lovaglas [J Evezés

[] Egyszeri, olcsé [ Kozépkategoriajh o ., 14
széllashely széllashely [] Kifejezetten igényes szallashely
) Etkezés L] Utaztatas L] Szervezett, szakvezetéses program

[J Kerékparkolesonzés [ Kenubérlés U Egyéb, éspedig:

Honnan tajékozoédott a nemzeti park felkeresése el6tt? (Tobb valasz is adhatd!)

(] Internetes honlapok [] Televiziomiisor

[J Internetes forumok [J Térképek

[] Korabban ott jart személyek, ismerésok [J Tourinform iroda

[J Ott lakok [J Utazasi iroda

L] Nemzeti parki prospektusok L] Utazasi kiallitas

[J Egyéb prospektusok [ Utikényvek

[J Radiomiisor [] Egyéb, éspedig: ........cooevvenenn.n.
[J Sajto [J Elozetesen nem tajékozodott

Véleménye szerint mi a f6 vonzereje nemzeti parkunknak? (Kérjiik, fontossagi
sorrendben sorolja fel!)
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Osszességében elégedett-e nemzeti parkunk kinalatival és szolgaltatisaival?

[J Teljes mértékben  [] Tobbnyire igen (] Tobbnyire nem [] Egyaltalan nem
Ha nem elégedett, mit hianyolt?

Tervezi-e, hogy mas alkalommal is felkeres nemzeti parkot? (T6bb valasz is adhatd!)

[J Igen, ide maskor [ Mas hazai nemzeti [ Kiilfoldi nemzeti [J Nem tervezem
is visszajovok parkot parkot
Ajanlana-e baratainak és ismeréseink nemzeti parkunkat? (Egy valasz adhatd!)

[J Biztosan igen ] Valészintileg igen  [J Valosziniileg nem [ Biztosan nem
Legkozelebbi latogatasakor milyen jellegii szervezett programot venne igénybe nemzeti
parkunk felkeresésekor? (Tobb valasz is adhato!)

[J Szervezett, [J Természetismereti program

[l Lovaskocsizas

szakvezetéses tlra gyermekek részére
[J Vadon é16 névények [] Vadon €16 allatok, . s L,
. , , [] Kbzet- és asvanyismereti tira
megismerése madarak megfigyelése
[] Barlangi overallos [] Régi magyar haziallatok  Egyéb, éspedig:
kalandtiira MEZISMETESE  eieiiie e
Hallott-e a ,,Magyar Nemzeti Parkok Hete” cimii rendezvénysorozatrol?
[J Igen [J Nem

A feldolgozast segitik az alabbi informaciok:
Az On neme: [ N6 [ Férfi  Kora: ........... év Lakoéhelye:.....................

A kérdoiv kitoltésének helyszine: ...

Amennyiben tovabbi informaciét szeretne kapni a nemzeti parkokrol, kérjik adja meg adatait!

POStACIM: ©oviieci
E-mails oo

A fenti adatok kitdltésével hozzajarul ahhoz, hogy a Magyar Turizmus Zrt. felhasznalja személyes adatait sajat
marketingakcioi és kutatasai soran. Az MT Zrt. kételezi magét, hogy az adatokat harmadik személynek nem adja
tovabb. Adatkezelési nyilvantartasi azonositd: 359-0008.
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A kiemelt kaland-barlangok latogatottsaganak a megoszlasa 2006
¢és 2008 kozott kordiagram formajaban

A kiemelt barlangok latogatottsaganak
megoszlasa 2006-ban

2% 9% B Aggteleki kaland-
50, barlangok

B Solymari-6rdoglyuk

1 Trio- és Szuado-
barlangok
62% m Csodabogyos-barlang

22%
B Matyas-hegyi-barlang

A kiemelt barlangok latogatottsaganak

megoszlasa 2007-ben
4% m Aggteleki kaland-

% barlangok
%

® Solyméri-5rddglyuk
41%

m Trio- és Szuado-
barlangok
B Csodabogy6s-barlang

B Matyas-hegyi-barlang

A kiemelt barlangok latogatottsaganak
megoszlasa 2008-ban

5% 3% ¢, m Aggteleki kaland-
0 barlangok

3% [ | Solynféri—
6rdoglyuk

H Trio- és Szuado-
barlangok

W Csodabogy6s-
barlang

B Matyas-hegyi-

43%, barlang

W Szentgali-kolik

38%




VI/ a. A Matyas-hegyi-barlang kérddivei

Kedves Barlanglatogato!
Végzds hallgato vagyok a Budapesti Gazdasagi Féiskolan,
a szakdolgozatomhoz kutatdomunkat végzek a barlangturizmussal

kapcsolatban.

Kérem, szanjon néhany percet az alabbi kérddiv Kkitdltésére!
Karik4zza be a megfelels valaszokat.

Koszonom a segitségét!

Szécsi Nora

1. Neme
e NG
o Férfi
2. Eletkora
e -10 e 11-19
e 20-29 e 30-39
e 40-49 e 50-

3. Legmagasabb iskolai végzettsége

Alapfoka
Szakmunkasképzo
Kozépfoka
Felsofoku

Dear Visitor!

I am an undergraduate student at the Budapest Business School.
I am conducting a research on cave tourism in Hungary.

I would greatly appreciate if you spent a minute on filling out the
form below. If you are willing to help me, please indicate your
answers.

Thank you very much for your assistance!

Nora Szécsi

1. Gender
e Female
e Male
2. Age
e -10 e 11-19
e 20-29 e 30-39
e 40-49 e 50-

3. Country of origin:

4. Honnan értesiilt a barlangturar61?

Ismerdstol

Ujsageikkbsl

Céges szervezés

Az Internetrdl

Egyébuton: ..................

5. Mi motivilta, hogy elj6jjén a tarara?

Tarsasagi / Szervezett program
Mar voltam hasonlé barlangi turan
Egyéb: ..oooiiiiiiii,

6. Varakozasainak megfelelt-e az élmény?

e Igen
¢ Nem

7. Ajanlana ismerdseinek?
e Jgen
e Nem

8. Részt venne wjra barlangi overallos taran?

e Igen
e Nem

4. How did you first learn about this cave?

Guide book

Internet

Personal recommendation
Other: ...........cc..e.

5. Why did you chose to try this cave tour?

For the sake of adventure

T admire many different aspects of nature
Organised group excursion

I have already visited some caves

Other: ............coooeenee

6. Did this experience live up to your expectations?

e Yes
e No

7. Would you recommend this cave to your friends?

e Yes
e No

8. Would you like to participate in similar tours in the future?

e Yes
e No thanks

Kalandvagy / Fizikai alloképesség felmérése
Természet szeretete / Természettudomanyos érdeklédés
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VI/ b. A Szemld-hegyi-barlang kérd

Kedves Barlanglatogato!
Végzds hallgato vagyok a Budapesti Gazdasdgi Féiskolan,
a szakdolgozatomhoz kutatomunkit végzek a barlangturizmussal

kapesolatban.

Kérem, szanjon néhany percet az alabbi kérdSiv kitSltésére!
Karikazza be a megfeleld valaszokat.

Koszonom a segitségét!

Szécsi Nora

1. Neme
e NO
e Férfi

2. Eletkora

e -10 e 11-19
e 20-29 e 30-39
e 40-49 e 50-

3. Legmagasabb iskolai végzettsége

alapfoku
szakmunkasképzd
kozépfoku
fels6foku

Dear Visitor!

I am an undergraduate student at the Budapest Business School.
I am conducting a research on cave tourism in Hungary.

I would greatly appreciate if you spent a minute on filling out the
form below. If you are willing to help me, please indicate your
ANSWETS.

Thank you very much for your assistance!

Nora Szécsi

1. Gender
e Female
e Male
2. Age
e -10 e 11-19
e 20-29 e 30-39
o 40-49 e 50-

3. Country of origin:

”r .

o1vel

v

*®

&~

i

a

0
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Honnan ismeri a Szemlé-hegyi-barlangot?

Ismerdstdl

Ujsageikkbél / az Internetrdl / TV-bl
Az iskolabol

Egyéb aton: ..................

Mi motivalta, hogy elj6jjon a barlangba?

Kivéancsisag, ujfajta élmény igénye

Természet szeretete / Természettudomanyos érdekldés
Szervezett csoportos program

Mar voltam barlangban

Egyéb: ..o

Viarakozasainak megfelelt-e az élmény?

Igen
Nem

Ajanlana ismerdseinek?

Igen
Nem

Kedvet kapott-¢ ahhoz, hogy kiprobéljon egy overéllos tarat is
egy nem kiépitett barlangban?

Igen
Nem
Mar voltam ilyenen kordbban

. How did you first learn about this cave?

Guide book

Internet

Personal recommendation
Other: .........c.ceee.

Why did you chose to visit the cave?

I'have never visited a cave before and I was curious
I admire many different aspects of nature
Organised group excursion

I have already visited some caves

Other: ......ooovviiiiinn

Did this experience live up to your expectations?

Yes
No

Would you recommend this cave to your friends?

Yes
No

. Would you like to try an adventure cave tour as well?

Yes
No thanks
I have already tried it



VII.

A Matyas-hegyi-barlang latogatoinak kormegoszlasa kiilon belfoldi,
illetve kiilfoldi felosztasban

40
35
30
25
20

15

Latogatok szama

10

A belfoldi latogatok kormegoszlasa

10 alatt 11--19 20--29 30--39 40--49 S0 felett

Korcsoportok

30

25

20

Latogatok szama

A kiiltoldi latogatok kormegoszlasa

10 alatt 11--19 20--29 30--39 40--49 50 felett

Korcsoportok
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